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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directivay a los Accionistas de:
AAA Dominicana, S. A.

Opiniodn calificada

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de AAA Dominicana, S. A. (en adelante “la
Compainiia”), los cuales comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de
2024, y los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, incluyendo un
resumen de la informacién sobre politicas contables materiales.

En nuestra opinién, excepto por los posibles efectos del asunto descrito en la seccion de “Base
para la opinién calificada”, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacion financiera de AAA Dominicana, S. A. al 31 de
diciembre de 2024, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en
esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF, emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés).

Base para la opinién calificada

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafila mantiene como parte del rubro de inventarios de
medidores y suministros, un importe aproximado de RD$38.3 millones de existencias
destinadas para uso exclusivo del contrato que tenia la Compafiia con la Corporacion del
Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD). La Compafiia no dispone de una
evaluacién respecto al valor de realizacion de los mismos, lo cual es una desviacién de
conformidad a lo establecido por las Normas de Contabilidad NIIF. Consecuentemente, no
hemos podido determinar si el importe anterior debe ser ajustado y desconocemos los efectos,
si alguno, de este asunto sobre los estados financieros de la Compafiia a esa fecha.

Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(“NIAs"). Nuestras responsabilidades bajo dichas normas se encuentran descritas en la seccion
de Responsabilidades del auditor con relacion a la auditoria de los estados financieros de
nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia, de conformidad con el Codigo de Etica
de Contadores Profesionales del Consejo Internacional de Normas de Etica para Contadores
(“IESBA”", por sus siglas en inglés), junto con los requerimientos de ética que son relevantes
para nuestra auditoria de los estados financieros y el Cadigo de Etica Profesional del Instituto
de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD), y hemos cumplido
con nuestras otras responsabilidades éticas de acuerdo con esos requerimientos y con el
Cadigo de Etica del IESBA y el ICPARD. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion de
auditoria calificada.
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A la Junta Directiva y a los Accionistas de:
AAA Dominicana, S. A.

Otro asunto

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2023, la Compafiia reconocié gasto de
estimacion de pérdida crediticia esperada por un importe aproximado de RD$100.8 millones,
correspondiente a cuenta por cobrar a la Corporacién del Acueducto y Alcantarillado de Santo
Domingo (CAASD). Hasta esa fecha la Compafiia no habia realizado el ejercicio de
determinacion de pérdida crediticia esperada de cuentas por cobrar de esos periodos, segun
requerimientos de la Norma Internacional de Informacion Financiera No.9 “Instrumentos
Financieros”. Al y durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, este importe se incluye
como parte de las pérdidas acumuladas en el estado de situacion financiera y estado de
patrimonio que se acompafa.

Responsabilidades de la Administracién y de aquellos encargados del gobierno corporativo
sobre los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF, asi como por el control interno
gue la Administracion determine que es necesario para permitir la preparacion de estados
financieros que estén libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion también es responsable de la
evaluacién de la capacidad de la Compafia para continuar como negocio en marcha,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando
el principio contable de negocio en marcha, excepto si la Administracién tiene la intencién de
liquidar la Compafia o de terminar sus operaciones, o0 bien no exista otra alternativa realista
sino hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo de la Compariia son responsables de la supervision
del proceso de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del auditor con relacion a la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
considerados en su conjunto estan libres de representaciones erréneas significativas, debido a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que incluye nuestra opinion. La seguridad
razonable es un nivel alto de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria efectuada
de acuerdo con las NIAs siempre detectara un error significativo cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o error y son considerados significativos cuando, individualmente o
en su conjunto, pudiera esperarse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas
gue tomen los usuarios basandose en estos estados financieros.
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A la Junta Directivay a los Accionistas de:
AAA Dominicana, S. A.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIAs, nosotros ejercemos el juicio
profesional y mantenemos escepticismo profesional durante la auditoria. Nosotros también:

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de error significativo en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error significativo
debido a fraude es mas alto que en el caso de un error significativo debido a error, ya que el
fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, manifestaciones
intencionalmente erréneas, o la elusion del control interno.

¢ Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el propdsito
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funciébn de las
circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno de la Compaiiia.

e Evaluamos que las politicas contables utilizadas sean adecuadas, asi como la razonabilidad
de las estimaciones contables y las revelaciones efectuadas por la Administracion.

e Concluimos sobre el uso adecuado por parte de la Administracidn del principio contable de
negocio en marcha y, basdndonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre
si existe una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones que pueden
generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafia para continuar como
negocio en marcha. Si concluimos que existe una incertidumbre significativa, se requiere
gue llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre las revelaciones
correspondientes en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas,
gue expresemos una opinibn modificada. Nuestras conclusiones estan basadas en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. No obstante,
hechos o condiciones futuros pueden causar que la Compafiia no continile como un negocio
en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, estructura y contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si dichos estados financieros representan las transacciones
subyacentes y eventos de manera que logren la presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de la Compafiia en relaciéon
con, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad planeados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno
gue identificamos en el transcurso de la auditoria.

26 de febrero de 2025
Santo Domingo,
Republica Dominicana

A member firm of Ernst & Young Global Limited



AAA Dominicana, S. A.

(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Estados de Situacién Financiera
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

ACTIVOS

Activos corrientes:

Efectivo en caja y bancos

Cuentas por cobrar a cliente y otras
Anticipos de impuesto sobre la renta
Inventarios

Gastos pagados por anticipado
Total activos corrientes

Activos no corrientes

Mejoras a propiedades arrendadas,
mobiliario y equipos, neto
Impuestos sobre la renta diferido
Activos por derecho de uso, neto
Otros activos, neto

Total activos

Pasivos y patrimonio (déficit)

Pasivos corrientes:

Porcion corriente préstamos por pagar a
ente relacionado

Cuentas por pagar a proveedores y otras
Cuentas por pagar a entidades
relacionadas

Pasivos por arrendamientos

Impuesto sobre la renta por pagar
Acumulaciones, provisiones y retenciones
por pagar

Total pasivos corrientes

Pasivos no corrientes

Pasivos por arrendamientos
Préstamos y cuentas por pagar a ente
relacionado a largo plazo

Total pasivos

Patrimonio (déficit)

Capital

Reserva legal

Resultados acumulados

Total patrimonio (déficit)

Total pasivos y patrimonio (déficit)

10
16
13
11

12

13

16

14

13

15
15
21
21

RD$

2024

4,519,716
376,995,310
1,292,281
49,944,081
757,762

433,509,150

5,380,286
5,586,320
6,121,377
11,132,627

461,729,760

544,097,420
101,752,517

247,790,746
2,095,693
4,461,057

92,943,199

993,140,632

4,338,452

997,479,084

49,000,000
4,900,000

(589,649,324)

(535,749,324)

RD$

461,729,760

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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RD$

RD$

2023

4,527,434
373,868,090
855,631
49,905,861
723,630

429,880,646

5,702,287
6,087,524
5,228,883
23,173,712

470,073,052

100,091,823
205,647,988
2,405,914
4,427,687

185,100,925

497,674,337

2,925,331

452,020,752

952,620,420

49,000,000
4,900,000

(536,447,368)

(482,547,368)

470,073,052




AAA Dominicana, S. A.
(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)
Estados de Resultados
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

2024 2023
Notas
RD$ RD

Ingresos por gestion comercial 84,032,268 $ 66,468,551
Otros ingresos 4,899,732 8,560,122
Total de ingresos 88,932,000 75,028,673
Sueldos y compensaciones al
personal 18 (50,933,973) (68,027,733)
Depreciacion y amortizacion 10,11,13 (3,900,301) (51,070,180)
Otros gastos operacionales 17 (57,555,310) (319,424,427)
Total de costos y gastos
operacionales (112,389,584) (438,522,340)
Pérdida en operaciones (23,457,584) (363,493,667)
Ingresos (costos) financieros
Intereses ganados 6 6,096 2,805
Otros ingresos 14y 19 67,509,476 -
Gastos de intereses (54,263,752) (44,475,708)
Pérdida en cambio en moneda
extranjera, neta (38,033,931) (20,586,538)

(24,782,111) (65,059,441)
Pérdida antes de impuesto sobre la
renta (48,239,695) (428,553,108)
Impuesto sobre la renta corriente 16 (4,962,261) (7,072,415)
Pérdida neta 21 RD$ (53,201,956) RD$ (435,625,523)

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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AAA Dominicana, S. A.

(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Estados de Cambios en el Patrimonio

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

Capital
Social

Al 1ro. de enero de 2023 RD$ 49,000,000
Pérdida neta -

Reserva
Legal

4,900,000

Pérdidas
Acumuladas

(100,821,845)
(435,625,523)

Patrimonio

(Déficit)

(46,921,845)
(435,625,523)

Al 31 de diciembre de 2023 RD$ 49,000,000
Pérdida neta -

4,900,000

(536,447,368)
(53,201,956)

(482,547,368)
(53,201,956)

Al 31 de diciembre de 2024 RD$ 49,000,000

49,000,000

(589,649,324)

(535,749,324)

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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AAA Dominicana, S. A.

(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Estados de Flujos de Efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

Actividades de operacién:

Pérdida antes de impuesto sobre la renta

Ajustes para conciliar la pérdida antes de impuesto
sobre la renta con el efectivo neto las actividades
de operacion:

Estimacion de pérdida esperada de cuentas por
cobrar

Reversion de estimacion de inventarios

Gasto de depreciacion y amortizacion

Ganancia en venta de mobiliario y equipos
Diferencias cambiarias no realizadas

Provisién de demandas por prestaciones
laborales

Disminucion de provision de prestaciones
laborales

Prestaciones laborales

Costo de financiamiento, neto

Cambios en el capital de trabajo:

Disminucion (aumento) en activos

Cuentas por cobrar

Inventario de medidores y suministros

Gastos pagados por anticipado

Otros activos

Aumento (disminucién) en pasivos

Cuentas por pagar a proveedores y otras
Acumulaciones y retenciones por pagar

Pago de prestaciones laborales

Impuesto sobre la renta pagado

Efectivo neto usado en las actividades de
operacion

Actividades de inversion:

Adquisicion de mejoras a propiedades arrendadas,
mobiliario y equipos

Producto de la venta de mobiliario y equipos
Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Actividades de financiamiento:

Adquisicion de préstamos de partes relacionadas
Pagos de arrendamientos

Efectivo neto provisto por las actividades

de financiamiento

Aumento neto en el efectivo en caja y bancos
Efectivo en caja y bancos al inicio de afio
Efectivo en caja y bancos al final de afio

2024 2023
Notas
RD$ (48,239,695) RD$ (428,553,108)
7 - 100,815,468
9 - (5,296,846)
10,11y 13 3,900,301 51,070,180
(442,668)
34,209,603 17,319,131
14 - 148,287,616
14y 19 (67,509,476) -
14 14,841,629
54,263,752 44,475,708
(3,127,220) 352,717
(38,220) 2,275,120
(34,132) (81,015)
12,041,085 (2,303,335)
1,660,694 4,995,820
(49,418,340) 7,931,728
24,770,090 -
16 (4,864,337) (4,944,864)
(42,828,563) (48,814,051)
10 (1,003,205) (1,175,769)
469,751 -
(533,454) (1,175,769)
46,480,684 57,044,204
13 (3,110,949) (5,628,877)
43,369,735 51,415,327
-7,718 1,425,507
4,527,434 3,101,927
RD$ 4519,716 RD$ 4,527,434

Las notas adjuntas son parte integral de estos estados financieros.
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AAA Dominicana, S. A.
(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

2.2

2.3

Informacion corporativa

AAA Dominicana, S. A. (la Compainiia), es una entidad constituida bajo las leyes de la Republica
Dominicana en fecha 14 de abril de 2000, con el objetivo principal de prestar servicios publicos
de acueducto, alcantarillado y aseo en el pais y en el exterior, asi como actividades
relacionadas con su objetivo principal, como son consultoria y asistencia técnica en el
suministro de agua, saneamiento y manejo de desechos sélidos, entre otros. La Compainiia es
una subsidiaria de Canal Extensia América, S. A., domiciliada en Barranquilla, Colombia, cuya
Ultima Casa Matriz es Canal de Isabel Il, S.A., una entidad publica encargada de la gestién del
ciclo del agua en la Comunidad de Madrid.

La Compafiia tiene su domicilio social en la Avenida Tiradentes No.20 esquina Calle Presidente
Gonzalez Edificio La Isla, Ensanche Naco, Santo Domingo.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 fueron aprobados por los accionistas de la
Compafiia en fecha 26 de febrero de 2025. Estos estados financieros deben ser presentados a
la Asamblea de Socios para su aprobacion definitiva. Se espera que los mismos sean
aprobados sin modificaciones.

Politicas contables

Base de preparacion

Los estados financieros de la Compafiia al 31 de diciembre de 2024 y 2023, han sido
preparados de conformidad con las Normas de Contabilidad NIIF, emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés). La Compafia ha
preparado sus estados financieros sobre la base de que continuara funcionando como un
negocio en marcha.

Base valuacion y moneda de presentacion

Los estados financieros de AAA Dominicana, S. A., al 31 de diciembre de 2024 y 2023, fueron
preparados con base en costos histéricos, excepto por ciertas partidas que han sido valuadas
bajo los métodos de valuacion que se detallan en la nota 2.4. Los estados financieros estan
expresados en pesos dominicanos, que ha sido definida como la moneda funcional y de
presentacion de la Compaiiia.

Cambios en politicas contables y revelaciones

Las politicas contables adoptadas por la Compafiia para la preparacion de sus estados
financieros al y por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024 son consistentes con aquellas
gue fueron utilizadas para la preparacion de sus estados financieros al y por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2023.

Nuevas normas contables y enmiendas

La Compafiia aplicd por primera vez ciertas normas y enmiendas que entraron a regir para
periodos anuales a partir del 1ro. de enero de 2024. Estas normas y enmiendas, las cuales se
resumen seguidamente, no tuvieron impacto sobre los estados financieros de la Compafia al y
por el afio terminado el 31 de diciembre de 2024. La Compafiia no ha adoptado anticipadamente
alguna otra norma, enmienda o interpretacion que haya sido emitida y no haya entrado en
vigencia.



AAA Dominicana, S. A.
(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

2.4

Normativa

Descripcion

Enmiendas a la NIC 7 y la
NIIF  7- Acuerdos de
financiamiento de
proveedores.

Enmiendas a la NIC 1-
Clasificacion de pasivos
como corrientes 0 no
corrientes.

Enmiendas a la NIIF 16:
Pasivo por arrendamiento
en una venta con
arrendamiento posterior.

Politicas contables

En mayo de 2023, el IASB efectué enmiendas a la NIC
7 Estado de Flujos de Efectivo y a la NIIF 7 Instrumentos
Financieros: Divulgaciones proponen aclarar las
caracteristicas de los acuerdos de financiamiento de
proveedores y requerir la divulgacién adicional de
dichos acuerdos. Los requerimientos de divulgacion de
las enmiendas tienen como objetivo ayudar a los
usuarios de los estados financieros a comprender los
efectos de los acuerdos de financiamiento de
proveedores sobre los pasivos, los flujos de efectivoy la
exposicion al riesgo de liquidez de una entidad.

En enero de 2020 y octubre de 2022, el IASB realizé
enmiendas a los parrafos 69 a 76 de la NIC 1 especifican
los requisitos para clasificar pasivos como corrientes o
no corrientes, aclarando que se debe interpretar el
derecho a diferir la liquidacion, que debe existir un
derecho de diferimiento al final del periodo informado, y
gue la clasificacion no se ve afectada por la probabilidad
de que la entidad ejerza su derecho de diferimiento.
Ademas, se establece que solo si un derivado implicito
en un pasivo convertible es un instrumento de
patrimonio, los términos del pasivo no impactarian su
clasificacion. También se introduce un requisito de
divulgacion para los pasivos de contratos de préstamo
clasificados como no corrientes, cuando el derecho a
diferir la liquidacion depende del cumplimiento de
obligaciones futuras dentro de los doce (12) meses.

En septiembre de 2022, el IASB efectudé enmiendas a la
NIIF 16 para especificar los requisitos que un vendedor-
arrendatario utiliza al medir el pasivo por arrendamiento
gue surge en una transaccion de venta con
arrendamiento posterior, para garantizar que el
vendedor-arrendatario no reconozca ningun importe de
la ganancia o pérdida que se relaciona con el derecho
de uso que conserva.

2.4.1 Transacciones y saldos en moneda extranjera

La Compafiia registra sus transacciones en moneda extranjera al tipo de cambio vigente a la
fecha de cada transaccion. Al cierre del ejercicio, para determinar su situacion financiera y
resultados operacionales, la Compairiia valla y ajusta sus activos y pasivos denominados en
moneda extranjera a la tasa de cierre del ejercicio. Las diferencias cambiarias resultantes de la
aplicacion de la politica anterior se incluyen en los resultados del afio en el rubro de pérdida en

cambio de moneda extranjera, neta.



AAA Dominicana, S. A.
(Subsidiaria en dltima instancia de Canal de Isabel I, S. A.)

Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en pesos dominicanos — RD$

2.4.2 Clasificacion corrientes y no corrientes
La Compafiia presenta en el estado de situacion financiera sus activos y pasivos clasificados
como corrientes y no corrientes.

Un activo es clasificado como corriente cuando la Compariia espera realizar el activo o tiene la
intencion de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operaciones; mantiene el activo
principalmente con fines de negociacion; espera realizarlo dentro de los doce (12) meses
siguientes después del periodo sobre el que se informa; y el activo es efectivo o equivalente al
efectivo a menos que éste se encuentre restringido y no pueda ser intercambiado ni utilizado
para cancelar un pasivo por un periodo minimo de doce (12) meses después del cierre del
periodo sobre el que se informa.

La Compaiiia clasifica el resto de sus activos como activos no corrientes.

Un pasivo es clasificado como corriente cuando la Compafia espera liquidar el pasivo en su
ciclo normal de operaciones; mantiene el pasivo principalmente con fines de negociacion; el
pasivo debe ser liquidado dentro de los doce (12) meses siguientes a la fecha de cierre del
periodo sobre el que se informa; o cuando la Compafiia no tiene un derecho incondicional para
aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce (12) meses siguientes a la fecha
de cierre del periodo sobre el que se informa. La Compafia clasifica el resto de sus pasivos
COmo pasivos no corrientes.

Los activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido son clasificados por la Compafiia
como activos y pasivos no corrientes, en todos los casos.

2.4.3 Efectivo en cajay bancos

El efectivo en caja y bancos en el estado de situacién financiera esta representado por el dinero
en caja y bancos. Para propésitos del estado de flujos de efectivo, el efectivo en banco es
presentado por la Compariia neto de sobregiros bancarios, si los hubiese.

244 Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros son cualquier derecho u obligacion que surge de un contrato, que
origina un activo financiero en una entidad y un pasivo financiero o instrumento de patrimonio
en la contraparte.

2.4.4.1 Activos financieros

Reconocimiento y medicion inicial

Al momento de su reconocimiento inicial, los activos financieros se clasifican de la siguiente
manera: como activos financieros medidos subsecuentemente a su costo amortizado, a valor
razonable con cambios en el otro resultado integral y a valor razonable con cambios en
resultados. La determinacion de los valores razonables se describe en la nota 2.4.5.

La clasificacion de los activos financieros al reconocimiento inicial depende de las

caracteristicas del flujo de efectivo del activo financiero y del modelo de negocios que la
Compafiia utiliza para gestionar dichos activos.
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Con excepcion de las cuentas por cobrar comerciales que no contienen un componente
financiero significativo o para las cuales la Compafiia ha aplicado el recurso practico, la
Compafiia mide un activo financiero inicialmente a su valor razonable mas, en el caso de un
activo financiero que no estd medido al valor razonable en resultados, los costos de transaccion.
Las cuentas por cobrar clientes que no contienen un componente de financiamiento importante
0 para las cuales la Compafia ha aplicado el recurso practico se miden al precio de la
transaccion.

Para que un activo financiero pueda clasificarse y medirse al costo amortizado o valor razonable
en otro resultado integral, dicho activo debe dar lugar a flujos de efectivo que sean pagos de
principal e intereses Unicamente respecto del monto de capital pendiente. Un instrumento
financiero es cualquier contrato que da lugar al reconocimiento de un activo financiero en una
entidad y a un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra entidad.

Activos financieros con flujos de efectivo que no son solamente pagos de capital e intereses se
clasifican y se evallan a su valor razonable con cambios en resultados, sin importar el modelo
de negocios.

El modelo de negocios de la Compaiiia para gestionar activos financieros se refiere a la forma
en que gestiona sus activos financieros para poder generar flujos de efectivo. El modelo de
negocios determina si los flujos de efectivo se derivan de obtener flujos de efectivo
contractuales, de la venta de activos financieros, o de ambos.

Los activos financieros que se clasifican y vallan a su costo amortizado se mantienen en un
modelo de negocio cuyo objetivo es mantener los activos financieros para obtener flujos de
efectivo contractuales, mientras que los activos financieros que se clasifican y valdan a su valor
razonable con cambios en otro resultado integral se mantienen en un modelo de negocio cuyo
objetivo es obtener flujos de efectivo contractuales, la venta de los activos financieros o ambos.

Las compras o ventas de activos financieros que requieren de la entrega de activos dentro de
marco de tiempo establecido por norma o convencién del mercado (negociaciones por la via
regular) se reconocen en la fecha de negociacién; es decir, la fecha en la que la Compafia se
compromete a comprar o vender el activo.

Medicion posterior
Para fines de valuacion subsecuente, los activos financieros se clasifican en cuatro categorias:

» Activos financieros a costo amortizado (instrumentos de deuda).

« Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral con reciclaje
de ganancias y pérdidas acumuladas (instrumentos financieros para cobrar o vender).

« Activos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral sin reciclaje
de ganancias y pérdidas acumuladas tras darse de baja (instrumentos de patrimonio).

» Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados.

Activos financieros al costo amortizado

Los activos financieros se miden posteriormente a su costo amortizado utilizando el método de
la tasa de interés efectiva menos el deterioro. Las ganancias o pérdidas se registran en
resultados cuando el activo se da de baja, se modifica o se deteriora.

Los activos financieros a costo amortizado incluyen cuentas por cobrar clientes, y otras cuentas
por cobrar.
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Instrumentos financieros a valor razonable con cambios en otro resultado integral
(instrumentos para comprar o vender)

Para instrumentos de deuda a valor razonable con cambios en otro resultado integral, los
ingresos por intereses, la revalorizacion de monedas extranjeras y las pérdidas por deterioro o
reversiones de pérdidas por deterioro se reconocen en el estado de resultados y se calculan al
igual que los activos financieros medidos a su costo amortizado. Los cambios restantes en el
valor razonable se reconocen en otro resultado integral. Después de ser dados de baja, el
cambio acumulado en el valor razonable reconocido en otro resultado integral es reciclado en
el estado de resultados.

Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados

Los activos financieros medidos a su valor razonable con cambios en resultados se reconocen
en el estado de situacion financiera a valor razonable, y los cambios netos en el valor razonable
se reconocen en el estado de resultados.

Baja de activos financieros

Un activo financiero (o, cuando sea aplicable, una parte de un activo financiero o una parte de
un grupo de activos financieros similares) se da de baja principalmente (es decir, se elimina del
estado de situacion financiera de la Compafiia) cuando:

« El derecho para recibir los flujos de efectivo del activo ha expirado, o

« La Compafia ha transferido su derecho para recibir flujos de efectivo del activo o ha
asumido la obligacion de pagar los flujos de efectivo recibidos en su totalidad sin demora
material para el tercero bajo un acuerdo de transferencia; y (a) la Compafiia ha transferido
sustancialmente todos los riegos y beneficios del activo, o (b) la Compafia no ha
transferido ni retenido sustancialmente todos los riegos y beneficios del activo, pero ha
transferido el control del activo.

Cuando la Compaiiia ha transferido los derechos a recibir los flujos de efectivo de un activo o
ha asumido la obligacién de transferirlos bajo un acuerdo de transferencia, evalla si ha retenido
los riesgos y beneficios de la propiedad y en qué medida los ha retenido. Cuando no ha
transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo ni tampoco ha
transferido el control del mismo, la Compaiiia sigue reconociendo el activo transferido en la
medida de su participacion continuada en el mismo. En ese caso, la Compafiia también
reconoce el pasivo relacionado. El activo transferido y el pasivo relacionado se miden sobre
una base que refleje los derechos y obligaciones que la Compafia haya retenido.

La participacion continua que toma la forma de garantia sobre el activo transferido se mide al
menor entre el valor neto en libros original del activo y el monto maximo de la contraprestacion
gue la Compaiiia tendria que pagar.

Deterioro de activos financieros

La Compafiia reconoce una estimacion para pérdidas crediticias esperadas para todos los
instrumentos de deuda que no sean mantenidos a su valor razonable con cambios. Las
pérdidas crediticias esperadas se basan en la diferencia entre los flujos de efectivo
contractuales por pagar bajo el contrato y todos los flujos de efectivo que la Compafiia espera
obtener, descontados con base en una aproximacion de la tasa de interés efectiva original. Los
flujos de efectivo esperados incluiran los flujos de efectivo derivados de la venta de la garantia
colateral mantenida u otras mejoras crediticias que sean integrales para las condiciones
contractuales.
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Para cuentas por cobrar clientes y activos contractuales, la Compafia aplica un enfoque
simplificado para calcular las pérdidas crediticias esperadas. Por lo tanto, la Compafia no
monitorea los cambios en el riesgo de crédito, sino que reconoce una estimacion para pérdidas
con base en las pérdidas crediticias esperadas por toda la vida de los deudores en cada fecha
de reporte. La Compafiia ha establecido una matriz de estimaciones que se basa en su historial
de pérdidas crediticias, ajustada por factores prospectivos especificos para los deudores y el
entorno econdémico.

Para los instrumentos financieros a valor razonable a través del estado de resultados, la
Compafiia aplica la simplificacion de bajo riesgo de crédito. En cada fecha de presentacion, la
Compafiia evalla si se considera que el instrumento de deuda tiene un bajo riesgo crediticio
utilizando toda la informacion razonable y soportable que esta disponible sin costo o esfuerzo
indebido. Al hacer esa evaluacion, la Compafia vuelve a evaluar la calificacion crediticia interna
del instrumento de deuda.

La Compafiia considera que un activo financiero esta en mora cuando el saldo adeudado
sobrepasa la fecha de vencimiento en funcion del plazo de crédito preestablecido. Sin embargo,
en ciertos casos, la Compafiia también puede considerar que un activo financiero esta en mora
cuando la informacion interna o externa indica que es poco probable que la Compafiia reciba
los montos contractuales pendientes en su totalidad antes de tomar en cuenta las mejoras de
crédito mantenidas por la Compafiial. Un activo financiero se da de baja cuando no existe una
expectativa razonable de que los flujos de efectivo contractuales se recuperaran.

2.4.4.2 Pasivos financieros

Reconocimiento y medicion inicial

Los pasivos financieros se clasifican en la fecha de su reconocimiento inicial, segun
corresponda, como pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados,
préstamos y documentos, cuentas por pagar. Todos los pasivos financieros se reconocen
inicialmente a su valor razonable y para los préstamos y las cuentas por pagar se netean los
costos de transaccion directamente atribuibles. Los pasivos financieros de la Compafia
incluyen préstamos por pagar incluyendo los sobregiros bancarios si los hubiere.

Medicion posterior
Para fines de reconocimiento posterior, los pasivos financieros se clasifican en las siguientes
dos (2) categorias:

» Pasivos financieros a valor razonable (nota 2.4.5) con cambios en resultados.
» Pasivos financieros a costo amortizado (préstamos por pagar).

Pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Los pasivos financieros valuados a su valor razonable con cambios en resultados incluyen
pasivos financieros mantenidos para negociar que han sido adquiridos con el propésito de
negociarlos en un futuro cercano. Las ganancias o pérdidas resultantes de la negociacion de
estos pasivos financieros se reconocen en los resultados del afio en que se incurren.

Los pasivos financieros se clasifican como mantenidos para su negociacién si se adquieren con
el propdsito de ser recomprados en el corto plazo.
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Pasivos financieros a costo amortizado (préstamos y cuentas por pagar)

Después del reconocimiento inicial, los préstamos y cuentas por pagar que devengan intereses
se miden posteriormente a su costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva.
Las pérdidas y ganancias se reconocen en el estado de resultados cuando se dan de baja los
pasivos, asi como los intereses devengados de acuerdo con el método de tasa de interés
efectiva. El costo amortizado se calcula teniendo en cuenta cualquier descuento o prima de
adquisicion y las cuotas o costos que sean parte integral del método de tasa de interés efectiva.

La amortizacion de la tasa de interés efectiva se reconoce bajo el rubro gastos financieros en
el estado de resultados. Esta categoria generalmente se aplica a los préstamos por pagar y
cuentas por pagar que devengan intereses.

Las cuentas por pagar surgido por la adquisicion de bienes o la contratacién de servicios bajo
condiciones normales de crédito a corto plazo que no generan intereses se miden al importe
del efectivo que debe pagarse.

Baja de pasivos financieros

Un pasivo financiero se deja de reconocer cuando la obligacion se cumple, se cancela o expira.
Cuando un pasivo financiero existente es reemplazado por otro proveniente del mismo
prestamista en condiciones sustancialmente diferentes, o cuando las condiciones de un pasivo
existente son sustancialmente modificadas, dicho intercambio o modificacion se trata como una
baja del pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasivo. La diferencia en los valores en
libros respectivos se reconoce en el estado de resultados.

Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y los pasivos financieros se compensan y el importe neto se informa en el estado
de situacion financiera si existe un derecho legal actualmente exigible para compensar los
importes reconocidos y existe la intencion de liquidar en términos netos, realizar los activos y
liquidar los pasivos simultdneamente.

245 Determinacion del valor razonable
Valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un
pasivo en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de la medicién.
La medicion del valor razonable se basa en el supuesto de que la operacion para vender el
activo o transferir el pasivo tiene lugar, ya sea:

» En el mercado principal del activo o del pasivo, o

» En ausencia de un mercado principal, el mercado méas ventajoso para el activo o pasivo.

El mercado principal o el mas ventajoso ha de ser un mercado accesible para la Compafiia. El
valor razonable de un activo o un pasivo se calcula utilizando los supuestos que los
participantes del mercado utilizarian a la hora de realizar una oferta por ese activo o pasivo,
asumiendo que esos participantes de mercado actdan en su propio interés econémico.

El calculo del valor razonable de un activo no financiero toma en consideracion la capacidad de
los participantes del mercado para generar beneficios econémicos derivados del mejor y mayor
uso de dicho activo o mediante su venta a otro participante del mercado que pudiera hacer el
mejor y mayor uso de dicho activo.
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La Compainiia utiliza las técnicas de valuacion apropiadas en las circunstancias y con la
suficiente informacion disponible para el célculo del valor razonable, maximizando el uso de
variables observables relevantes y minimizando el uso de variables no observables.

Todos los activos y pasivos para los que se realizan determinaciones o revelaciones de su valor
razonable en los estados financieros estan categorizados dentro de la jerarquia de valor
razonable que se describe a continuacién, con base en la menor variable que sea significativa
para la determinacion del valor razonable en su conjunto:

* Nivel 1: Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos y pasivos
financieros idénticos.

» Nivel 2: Técnicas de valuacién para las cuales la variable de menor nivel utilizada, que sea
significativa para el calculo del valor razonable, sea directa o indirectamente observable.

» Nivel 3 - Técnicas de valuacion para las cuales la variable de menor nivel utilizada, que sea
significativa para el calculo, no es observable.

Para activos y pasivos que son registrados por su valor razonable en los estados financieros de
forma recurrente, la Companiia determina si han existido traspasos entre los distintos niveles
de jerarquia mediante una revision de su categorizacion (basada en la variable de menor nivel
gue es significativa para el célculo del valor razonable en su conjunto) al final de cada ejercicio.

2.4.6 Inventarios de medidores y suministros

Los inventarios de medidores y suministros estan registrados al costo promedio, el cual no
excede su valor neto de realizaciéon. El costo incluye los desembolsos incurridos en su
adquisicion, asi como otros costos incurridos para ponerlos en condiciones de uso. Estos
medidores y suministros son registrados dentro del inventario, hasta tanto sean instalados en
las localidades acordadas del cliente de la Compafiia. Estos inventarios estan compuestos por
accesorios hidraulicos, medidores, herramientas manuales, materiales plomerias, tapas y
cajas, tubos agua potables, entre otros.

2.4.7 Mejoras a propiedades arrendadas, mobiliario y equipos

Las mejoras a propiedades arrendadas, mobiliario y equipos se contabilizan originalmente al
costo de adquisicibn menos su depreciacion y las pérdidas por deterioro, si la hubiera. Estos
costos incluyen el costo del reemplazo de componentes de mobiliario y equipos cuando ese
costo es incurrido, si redine las condiciones para su reconocimiento. La depreciacion y los
desembolsos por reparacibn y mantenimiento que no relnen las condiciones para su
reconocimiento como activo, se reconocen como gastos en el afio en que se incurren.

La depreciacion es calculada bajo el método de linea recta, con base en la vida Gtil estimada
para cada activo. El valor residual de los activos depreciables, la vida util estimada y los
métodos de depreciacidn son revisados anualmente por la Administracion y son ajustados
cuando resulte pertinente, al final de cada afio financiero.

Las mejoras a propiedades arrendadas bajo contratos de arrendamiento son amortizadas bajo
el método de linea recta calculado sobre la extension del contrato de arrendamiento respectivo.
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Un detalle de las vidas Utiles estimadas se presenta a continuacion:

Vida Util
Descripcion Estimada
Mobiliario y equipos de oficina 5-10 afios
Otros equipos y mobiliario 5-10 afios
Equipos de sistema 3 afios
Equipos de transporte 5 afios
Mejoras en propiedades arrendadas 5 afios

Un componente de mobiliario y equipos, asi como cualquier componente importante
inicialmente reconocido es dado de baja cuando se dispone de este o cuando no se espera
obtener beneficios econdmicos futuros por su uso o disposicion. Cualquier ganancia o pérdida
gue surja de la baja del activo, calculada como la diferencia entre el monto de la venta y el valor
en libros del activo, es reconocida en los resultados del afio en que se produce la transaccion.

2.4.8 Otros activos, neto

Los otros activos incluyen principalmente instalaciones y suministros de medidores, cartografia
para medidores que fueron adquiridos en forma separada son registrados inicialmente al costo.
Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los de otros activos son contabilizados a su costo
menos la amortizacion y el importe acumulados de cualquier pérdida por deterioro, segun
corresponda. Los gastos por concepto de amortizacion son reconocidos en los resultados del
afio en que se incurren. Los otros activos son dados de baja cuando es desapropiado o cuando
la Compariia no espera beneficios econémicos futuros de su uso o disposicion. Las ganancias
o pérdidas que surjan al dar de baja de otros activos son reconocidas en el estado de resultados
en el afio en que se incurren.

La vida util estimada de los otros activos, es como sigue:

Vida Util
Descripcion Estimada
Instalacion y suministro de medidores 6 afios
Cartografia para medidores 20 afios

249 Deterioro de activos no financieros

La Compafiia efectiia una revision al cierre de cada ejercicio contable sobre los valores en libros
de sus activos no financieros, con el objeto de identificar disminuciones de valor cuando hechos
0 circunstancias indican que los valores registrados podrian no ser recuperables. Si dicha
indicacién existiese y el valor en libros excede el importe recuperable, la Compafia valla los
activos o las unidades generadoras de efectivo a su importe recuperable, definido este como la
cifra mayor entre su valor razonable menos los costos de venta y su valor en uso. Los ajustes
gue se generen por este concepto se registran en los resultados del afio en que se determinan.

2.4.10 Arrendamientos

La Compafiia evalla al inicio del contrato si un contrato es, o contiene, un arrendamiento. Es
decir, si el contrato transmite el derecho de controlar el uso de un activo identificado por un
periodo de tiempo a cambio de una consideracion econémica.
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Calidad de arrendataria

La Compafia aplica un enfoque Unico de reconocimiento y medicion para todos los
arrendamientos, excepto los arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo
valor. La Compafiia reconoce los pasivos por arrendamiento para realizar los pagos por
arrendamiento y el derecho que representa el derecho a usar los activos subyacentes.

Activos por derecho de uso

La Compafia reconoce los activos por derecho de uso en la fecha de inicio del arrendamiento
(es decir, la fecha en la que el activo subyacente esta disponible para su uso). Los activos por
derecho de uso se miden al costo, menos cualquier depreciacion acumulada y pérdidas por
deterioro, y ajustado por el importe de los pasivos por arrendamiento reconocidos, los costos
directos iniciales incurridos y los pagos de arrendamiento realizados a cualquier nueva medicion
de pasivos por arrendamiento. El costo de los activos por derecho de uso antes de la fecha de
inicio menos los incentivos de arrendamiento recibidos se deprecian en forma lineal durante el
plazo mas corto del arrendamiento y la vida util estimada de los activos de los inmuebles es de
tres (3) a cinco (5) afios.

Si la propiedad del activo arrendado se transfiere a la Compafiia al final del plazo del
arrendamiento y el costo refleja una opcion de compra, la depreciacion se calcula utilizando la
vida util estimada del activo. Los activos por derecho de uso también estan sujetos a deterioro.

Pasivos por arrendamientos

A la fecha de inicio del arrendamiento, la Compafia reconoce los pasivos por arrendamiento
medidos al valor presente de los pagos de arrendamiento a realizar durante el plazo del
arrendamiento.

Los pagos de arrendamiento incluyen pagos fijos menos cualquier incentivo de arrendamiento
por cobrar, pagos de arrendamiento variables menos cualquier incentivo de arrendamiento por
cobrar, pagos de arrendamiento variables que dependen de un indice o tasa, y montos que se
espera pagar bajo garantias de valor residual. Los pagos de arrendamiento también pueden
incluir el precio de ejercicio de una opcién de compra razonablemente segura para ser ejercida
por la Compafia y los pagos de multas por rescindir el arrendamiento, si el plazo del
arrendamiento refleja que la Comparfiia ejerce la opcion de rescindir. Los pagos de
arrendamiento variables que no dependen de un indice o0 una tasa se reconocen como gastos
en el periodo en que se produce el evento o condicion que desencadena el pago.

Al calcular el valor presente de los pagos de arrendamiento, la Compafiia utiliza su tasa de
endeudamiento incremental en el arrendamiento a la fecha de inicio porque la tasa de interés
implicita en el arrendamiento no es facilmente determinable. Después de la fecha de inicio, el
monto de los pasivos por arrendamiento se incrementa para reflejar la acumulacion de intereses
y se reduce por los pagos de arrendamiento realizados. Ademas, el importe en libros de los
pasivos por arrendamiento se vuelve a medir si hay una modificacion, un cambio en el plazo
del arrendamiento, un cambio en los pagos del arrendamiento (por ejemplo, cambios en pagos
futuros resultante de un cambio en un indice o tasa utilizada para determinar dichos pagos de
arrendamiento) o un cambio en la evaluacion de una opcion para comprar el activo subyacente.

Arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de activos de bajo valor

La Compaiiia aplica la exenciéon de reconocimiento de arrendamiento a corto plazo a sus
arrendamientos de equipos (es decir, aquellos arrendamientos que tienen un plazo de
arrendamiento de doce (12) meses o menos desde la fecha de inicio y no contienen una opcion
de compra).
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También aplica el arrendamiento de la exencion de reconocimiento de activos de bajo valor a
los arrendamientos de equipos de oficina que se consideran de bajo valor. Los pagos de
arrendamientos en arrendamientos a corto plazo y arrendamientos de bajo valor se reconocen
como gastos de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

2411 Provisiones

Una provision es reconocida cuando la Compafiia tiene una obligacion presente, ya sea legal
o implicita, como resultado de un evento pasado, es probable que la Compafiia tenga que
desprenderse de recursos para cancelar la obligacion y pueda efectuarse una estimacion fiable
del importe de la obligacién. El importe de las provisiones registradas es evaluado
periddicamente y los ajustes requeridos se registran en los resultados del afio.

Cuando resulte importante, el efecto financiero producido por el descuento de los importes de
las provisiones, estos importes son descontados al valor presente de los desembolsos que se
espera sean necesarios para cancelar las respectivas obligaciones, utilizando una tasa de
descuento antes de impuestos que refleje adecuadamente el valor del dinero en el tiempo y los
riesgos especificos de la obligacion.

2.4.12 Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por servicios se reconocen cuando se prestan los servicios al cliente sobre una
base mensual, considerando el grado de terminacion de la transaccion, se miden al valor
razonable de la contraprestacion recibida o por recibir, neto de descuentos; y se reconocen
durante el periodo de vigencia del servicio. Los servicios que brindan la Compafiia son las
siguientes:

Ingresos provenientes de gestion comercial

Los ingresos por gestion comercial incluyen servicios de facturacion y cobro, mantenimiento de
catastro de usuarios, incorporacion de usuarios, ampliacién de software, asi como un honorario
variable de gestion comercial.

Otros ingresos operacionales
Cualesquiera otros ingresos son reconocidos utilizando el método de lo devengado, es decir,
cuando se generan.

Ingresos financieros
Los ingresos financieros se reconocen en proporcion sobre el tiempo transcurrido, calculados
mensualmente sobre el saldo pendiente del principal invertido a una tasa de interés anual.

2.4.13 Reconocimiento de costos y gastos

Los costos y gastos operacionales son reconocidos en el estado de resultados en funciéon del
criterio del devengo; es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se produzca la corriente
monetaria o financiera derivada de ello.

2.4.14 Gastos financieros

Los gastos por concepto de intereses, comisiones y otros gastos financieros relacionados con
documentos por pagar vigentes durante el periodo, son registrados con cargo a los resultados
del afio en que incurren.
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2.4.15 Impuestos

Impuesto sobre la renta corriente

El impuesto sobre la renta corriente es determinado tomando como base lo establecido en la
Ley 11-92, Cddigo Tributario, sus reglamentos y sus modificaciones. El impuesto corriente
correspondiente al presente periodo y a los anteriores, es reconocido por la Compafiia como
un pasivo en la medida en que no haya sido liquidado o no haya podido ser compensado con
los anticipos. La tasa de impuesto utilizada para determinar el impuesto sobre la renta al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, es de 27% de la renta neta imponible a esa fecha.

Impuesto sobre los activos

El impuesto sobre los activos corresponde al 1% de los activos tributables. Los activos
tributables corresponden al total de activos de la Compafiia, excluyendo las inversiones en
acciones, los impuestos anticipados, terrenos rurales e inmuebles de las explotaciones
agropecuarias. La Compafiia esta sujeta a liquidar el impuesto sobre la renta del afio en base
al importe mayor entre el 1% de los activos gravables o el determinado segun la renta neta
imponible determinado sobre la tasa vigente a cada fecha de los estados financieros.

Impuesto sobre la renta diferido

El impuesto sobre la renta diferido es determinado utilizando el método pasivo aplicado sobre
todas las diferencias temporarias que existan entre la base fiscal de los activos, pasivos y
patrimonio neto y las cifras registradas para propésitos financieros a la fecha del estado de
situacion financiera. El impuesto sobre la renta diferido es calculado considerando la tasa de
impuesto que se espera aplicar en el periodo en que se estima que el activo se realizara o que
el pasivo se pagara. Los activos por impuestos diferidos se reconocen solo cuando existe una
probabilidad razonable de su realizacion.

El importe en libros de un activo por impuestos diferidos es sometido a revision en la fecha de
cada estado de situacion financiera. La Compafiia reduce el importe del saldo del activo por
impuestos diferidos, en la medida que estime probable que no dispondra de suficiente ganancia
fiscal, en el futuro, como para permitir cargar contra la misma la totalidad o una parte, de los
beneficios que conforman el activo por impuestos diferidos. Asimismo, a la fecha de cierre de
cada periodo financiero, la Compariia reconsidera los activos por impuestos diferidos que no
haya reconocido anteriormente.

Impuesto sobre la Transferencia de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS)

Los ingresos, gastos y activos se presentan netos del impuesto sobre las ventas de bienes y
servicios, excepto cuando el Impuesto sobre la Transferencia de Bienes Industrializados y
Servicios (ITBIS) incurrido en la adquisicion de activos o servicios no es recuperable de acuerdo
con el Cadigo Tributario, en cuyo caso el ITBIS se registra como parte del costo de compra del
activo relacionado o como un gasto, de ser el caso.

Impuesto de afios anteriores

El impuesto de afios anteriores corresponde a la diferencia entre el monto provisionado de
impuesto sobre la renta y el monto liquidado al momento de efectuar la declaracién jurada de
sociedades.
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2.4.16 Costo de beneficios de empleados

Plan de pensiones

La Compainiia reconoce en los resultados los aportes efectuados a la Tesoreria de la Seguridad
Social, de conformidad con lo establecido en la Ley de Seguridad Social (Ley nim. 87-01). Este
sistema funciona con un esquema de cuentas de capitalizacién individual y consiste en aportes
gue debe realizar el empleador y los empleados de manera particular y que son administrados
por una Administradora de Fondos de Pensiones (AFP). Estos aportes, junto con los realizados
por los empleados, se mantienen como una acumulacion hasta el momento en que son
depositados en la Tesoreria de la Seguridad Social de la Republica Dominicana. A partir del
pago mensual de esta acumulacion, la Compafiia no mantiene ningln otro compromiso por este
concepto. A la edad de retiro de sesenta (60) afios, el empleado recibe el monto de los aportes
realizados por €l y su empleador mas el rendimiento de la cuenta de capitalizacion individual.

Prestaciones laborales

El Cddigo Laboral de la Republica Dominicana requiere que los empleadores paguen
prestaciones laborales a los empleados que son despedidos sin causa justificada. El valor de
esta compensacion se reconoce en los resultados en el momento en que se incurre o en el
momento en gque se conoce efectivamente que la relacion laboral cesara y no existe posibilidad
de cambiar la decision.

Bonificacion

La Compafiia concede bonificaciones a sus funcionarios y empleados en base a acuerdos de
trabajo y/o cumplimiento de metas y objetivos, contabilizandose el pasivo resultante con cargo
a resultados del ejercicio en que se generen los mismos.

Otros beneficios

La Compafiia proporciona otros beneficios a sus empleados, tales como vacaciones, regalia
pascual disposiciones de la legislacion laboral de la Republica Dominicana, para estos
beneficios la Compafiia reconoce un pasivo tomando como base el salario acordado mediante
contrato de trabajo.

3. Juicios, estimaciones y supuestos significativos de contabilidad

La preparacion de los estados financieros de la Compafiia requiere que la Administracidon
realice estimaciones y supuestos que afectan las cantidades reportadas de ingresos, gastos,
activos y pasivos y la revelacion de obligaciones contingentes, a la fecha de los estados
financieros. Debido a la incertidumbre de estos supuestos y estimados, estos podrian causar
ajustes materiales a los valores reportados de activos y pasivos en el futuro.

Los principales supuestos en relacidén con hechos futuros y otras fuentes de las estimaciones
propensas a variaciones a la fecha de los estados financieros y que por su naturaleza tiene
riesgo de causar ajustes de importancia relativa a las cifras en los estados financieros del
préximo afio, se presentan a continuacion:

e Estimacion para pérdida crediticia esperada.

e Estimacion de inventarios.

e Deterioro de valor de activos no financieros.

e Vida util de Mejoras en propiedades arrendadas, mobiliario, equipos y otros activos.

e Activos por impuesto sobre la renta diferido.

e Determinacion del plazo de arrendamiento de contratos con opciones de renovacion y
terminacion — La Compafiia como arrendataria.
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4.

Cambios futuros en politicas contables

Las nuevas normas, enmiendas a las mismas e interpretaciones emitidas pero que aun no han
entrado en vigencia al 31 de diciembre de 2024, se describen seguidamente. La Compafia
pretende adoptar estas normas e interpretaciones, en tanto sean aplicable a su actividad,
cuando entren en vigencia, excepto por la NIIF 18, se espera que las nuevas normas
interpretaciones o enmiendas no tengan un efecto material sobre la posicion financiera de la
Compalfia, su desempefio y/o divulgaciones.

Falta de convertibilidad de moneda — Enmiendas a la NIC 21

En agosto de 2023, el IASB realizé enmiendas a la NIC 21 Efectos de las Variaciones en las
Tasas de Cambio de la Moneda Extranjera para especificar como una entidad debe evaluar si
una moneda es convertible y como debe determinar un tipo de cambio “spot” cuando no existe
convertibilidad. Las enmiendas también requieren la divulgacion de informacién que permita a
los usuarios de sus estados financieros comprender cémo el hecho de que la moneda no sea
intercambiable con otra moneda afecta, o se espera que afecte, el desempefio financiero, la
posicidn financiera y los flujos de efectivo de la entidad.

Las enmiendas entraran en vigencia para los periodos de presentacién de reportes anuales
gue comiencen a partir del 1ro. de enero de 2025. Se permite la adopcién anticipada, pero sera
requerido divulgarla. Al aplicar las modificaciones, una entidad no puede re-expresar la
informacidén comparativa.

NIIF 18 Presentacion e informacion a revelar en los estados financieros

En abril de 2024, el IASB emiti6 la NIIF 18 que reemplaza a la NIC 1 Presentacion de estados
financieros. La NIIF 18 introduce nuevos requisitos de presentacion en el estado de resultados,
incluidos totales y subtotales especificos. Ademas, se requiere que las entidades clasifiqguen
todos los ingresos y gastos dentro del estado de resultados en una de cinco categorias:
operaciones, inversiones, financiamiento, impuestos a las ganancias y operaciones
discontinuadas, de las cuales las tres primeras son nuevas.

También requiere la divulgacion de medidas de desempefio definidas por la administracion,
subtotales de ingresos y gastos, e incluye nuevos requisitos para la agregacion y desagregacion
de la informacion financiera en funcién de los “roles” identificados de los estados financieros
principales y las notas.

Ademas, se han realizado modificaciones de alcance limitado a la NIC 7 Estado de flujos de
efectivo, que incluyen cambiar el punto de partida para determinar los flujos de efectivo de las
operaciones segun el método indirecto, de “ganancia o pérdida” a “ganancia o pérdida
operativa” y eliminar la opcionalidad en torno a la clasificacion de los flujos de efectivo de
dividendos e intereses. Asi mismo, se realizaron modificaciones consecuentes a varias otras
normas.

La NIIF 18 y las enmiendas a las demas normas entrardn en vigencia para los periodos de

presentacion de reportes que comiencen a partir del 1ro. de enero de 2027, pero se permite su
aplicacion anticipada y debe revelarse. La NIIF 18 se aplicara de forma retroactiva.
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NIIF 19 Subsidiarias sin obligacién publica de rendir cuentas: Informacion a revelar

En mayo de 2024, el IASB emitié la NIIF 19 que permite a las entidades elegibles optar por
aplicar sus requisitos de revelacion reducidos y, al mismo tiempo, aplicar los requisitos de
reconocimiento, medicidén y presentacion de otras normas contables NIIF. Para ser elegible, al
final del periodo de presentacion de reportes, una entidad debe ser una subsidiaria segun se
define en la NIIF 10, no puede tener obligacion publica de rendir cuentas y debe tener una
matriz (Gltima o intermedia) que prepare estados financieros consolidados, disponibles para uso
publico, que cumplan con las normas contables NIIF.

La NIIF 19 entrara en vigencia para los periodos de presentacién de reportes que comiencen a
partir del 1ro. de enero de 2027, y se permite su aplicacion anticipada.

Saldos en moneda extranjera

La tasa de cambio al cierre usada por la Compafiia para valuar sus saldos en moneda extranjera
al 31 de diciembre de 2024, para el délar estadounidense es de RD$61.32 (2023: RD$58.26)
por US$1 y para Euros RD$63.71 (2023: RD$64.37) por Euro. Las diferencias cambiarias se
incluyen en los resultados del afio en el rengldn de pérdida en cambio de moneda extranjera,
neta en el estado de resultados que se acompania.

A continuacién, se presenta un resumen de los activos y pasivos financieros denominados en
moneda extranjera, expresados en doélares estadounidenses y Euros:

USs$ Euros
2024 2023 2024 2023
Pasivos:
Efectivo en caja y bancos 330 43 - -
Otros activos 53,195 53,574 - -
53,525 53,617 - -

Pasivos:
Cuentas por pagar a partes
relacionadas (3,972,969) (3,956,971) (65,304) (46,202)
Pasivos por arrendamiento (incluye
largo plazo) (55,552) (53,824) - -
Préstamos por pagar a partes
relacionadas (8,872,794) (7,281,167) - -
Provisiones, acumulaciones y
retenciones por pagar (1,255) (2,174) (13,500) -

(12,902,570)  (11,294,136) (78,804) (46,202)
Posicién monetaria, neta — (pasiva) (12,849,045) (11,240,519) (78,804) (46,202)
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6.

Efectivo en cajay bancos

Un resumen del efectivo en caja y bancos al 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Efectivo en caja: RD$ 241,100 RD$ 241,100
Efectivo en bancos (a) 4,278,616 4,286,334

RD$ 4,519,716 RD$ 4,527,434

(&) Al 31 de diciembre de 2024, corresponde a cuentas corrientes con entidades financiera
locales, las cuales devengan un interés basado en las tasas diarias determinadas por los
bancos correspondientes. Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, los
intereses generados por este concepto ascienden a aproximadamente RD$6,096 (2023:
RD$2,805), y se incluyen como intereses ganados en el renglon de ingresos (costos)
financieros en el estado de resultados que se acompafa. El efectivo en caja y bancos
incluye saldo en moneda extranjera que se incluyen en la nota 5.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, no existe diferencia entre los valores registrados y los
valores razonables de estos activos financieros. A la fecha de los estados financieros la
Compafia mantiene depésitos en bancos por aproximadamente RD$606,000, los cuales se
encuentran restringidos por embargos realizados por terceros a través de las cortes judiciales
en la Republica Dominicana.

Cuentas por cobrar a cliente y otras

El detalle de las cuentas por cobrar a cliente y otras al 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Cliente (a) RD$ 475,944,606 RD$ 472,966,220
Avance a proveedores (b) 1,756,005 1,665,170
Funcionarios y empleados (c) 110,167 52,168
477,810,778 474,683,558

Estimacion para pérdida crediticia
esperada (d) (100,815,468) (100,815,468)
RD$ 376,995,310 RD$ 373,868,090

(a) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los términos y condiciones de las cuentas por cobrar
se indican en la nota 19.

(b) Corresponden a avances a proveedores por adelantos de efectivo realizados por la
Compafiia para compra de bienes y servicios.

(c) Las cuentas por cobrar a empleados corresponden principalmente a avances por
remuneraciones otorgadas a los empleados de la Compafiia. Estas cuentas por cobrar no
generan intereses y las deducciones son realizadas via n6mina, segun los acuerdos entre
las partes.
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(d) EI movimiento de la estimacién para pérdida crediticia esperada de cuentas por cobrar, al
y durante el afio terminado el 31 de diciembre, se muestra a continuacion:

2024 2023
Saldo al inicio del afio RD$ (100,815,468) RD$ -
Cargos a resultados (nota 17) - (100,815,468)
Saldo al final del afio RD$ (100,815,468) RD$ (100,815,468)

La siguiente tabla detalla el perfil de riesgo de las cuentas por cobrar comerciales segun la
matriz de estimaciones de la Compaifia:

31 de diciembre de 2024
Cuentas por cobrar a cliente - Dias
Vencidos
No Mayores a
vencido 120 dias Total
Tasa estimacion de pérdida (%) 0% 21.18% 21.18%
Valor total estimado bruto en
libros a la fecha de
incumplimiento RD$ - 475,944,606 475,944,606
Estimacion para pérdida crediticia
esperada de cuenta por cobrar RD$ - (100,815,468) (100,815,468)
31 de diciembre de 2023
Cuentas por cobrar a cliente - Dias Vencidos
No Mayores a
vencido 120 dias Total
Tasa estimacion de pérdida (%) 0% 21.32% 21.32%
Valor total estimado bruto en
libros
a la fecha de incumplimiento RD$ - 472,966,220 472,966,220

Estimacion para pérdida crediticia
esperada de cuenta por cobrar RD$ - (100,815,468) (100,815,468)
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8. Saldos y transacciones con entes relacionados

La Compaiiia realiza transacciones con entes relacionados, principalmente de asistencia
técnica y uso de licencias con su Casa Matriz y entidades relacionadas. El detalle de los saldos
con la Casa Matriz y entes relacionados al 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Saldos: Vinculo
Préstamos y cuentas por pagar:
Canal Extensia América (a) Casa Matriz RD$ 529,538,923 RD$ 424,175,306
Amerika Tecnologia de la
Informacion, S. A.(d) Relacionada 14,558,497 27,845,446
Sub - Total 544,097,420 452,020,752
Cuentas por pagar, intereses y otras a
entes relacionados:
Canal Extensia América (b) Casa Matriz 217,824,995 195,683,041
Casa Matriz

Ultima
Canal de Isabel 11 (c) Instancia 4,160,324 2,974,167
Amerika Tecnologia de la
Informacion, S. A.(d) (nota 17) Relacionada 25,805,427 6,990,780

RD$ 247,790,746 RD$ 205,647,988

La Compaiiia realiza transacciones con entes relacionados, principalmente de asistencia
técnica y uso de licencias con su Casa Matriz y entidades relacionadas. El detalle de las
transacciones con la Casa Matriz y entes relacionados durante el afio terminado el 31 de
diciembre, es como sigue:

2024 2023
Vinculo
Costos y gastos operacionales
Asistencia Técnica y otros
Canal Extensia América (b) Casa Matriz  RD$ - RD$ 2,604
Casa Matriz
Ultima
Canal de Isabel 11 (c) instancia 1,459,296 1,309,335
Amerika Tecnologia de la
Informacion, S. A. (d) [nota 17] Relacionada 11,298,746 9,918,308
12,758,042 11,230,247
Gastos de intereses
Canal Extensia América (ay b) Casa Matriz RD$ 53,316,960 RD$ 43,672,063

(@) Corresponden a préstamos por pagar en doélares estadounidenses por acuerdos de
traspasos de deuda con su relacionada Canal Extensia América, mediante el cual ésta
relacionada pagd por cuenta de la Companiia los préstamos que ésta mantenia con un
banco local en afios anteriores.
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Al 31 de diciembre de 2024, estos préstamos presentan un saldo de capital pendiente de
US$7,004,931 e interés por pagar por un monto de US$1,630,452 para un total de
US$8,635,383 equivalentes a RD$529,538,923, (2023: US$6,229,147 e interés por pagar
por un monto de US$1,052,020 para un total de US$7,281,167 equivalentes a
RD$424,175,306). Estos préstamos generan intereses a una tasa SORF x MESES + 4%
(2023: LIBOR de 6 MESES + 4%) y tiene fecha de vencimiento en el afio 2025.

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2024, los intereses generados ascienden
a US$643,501 equivalentes a RD$38,331,096 (2023: US$566,539 equivalentes a
RD$31,985,204) y se incluyen como parte de los ingresos (costos) financieros en la linea
de gastos de intereses en el estado de resultados que se acompania.

(b) Al 31 de diciembre de 2024, corresponden a cuentas por pagar por cargos de asistencia
técnica en favor de Canal Extensia América, equivalen al 10% de las facturaciones por
gestion comercial basica y complementaria a Corporacion del Acueducto y Alcantarillado
de Santo Domingo (CAASD). Estas cuentas por pagar generan intereses a una tasa de
SORF de x mes + spread del 3% (2023: es SORF de 1 mes + spread del 3%), y tiene fecha
de vencimiento en el afio 2024.

Al 31 de diciembre de 2024, estas cuentas por pagar son pagaderas en dolares
estadounidenses y presenta un saldo pendiente de pago a esa fecha de US$2,628,084 e
interés por pagar por un monto de US$924,067 para un total de US$3,552,151 equivalentes
a RD$217,824,995 (2023: US$2,618,752 e interés por pagar por un monto de US$740,238
para un total de US$3,358,990 equivalentes a RD$195,683,041).

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2024, los intereses generados ascienden
a US$251,582 equivalentes a RD$14,985,864 (2023: US$207,018 equivalentes a
RD$11,686,859) y se incluyen como parte de los ingresos (costos) financieros en la linea
de gastos de intereses en el estado de resultados que se acompania.

(c) Corresponde a pagos a cuentas realizados por la Compafia en nombre de estas
relacionadas.

(d) Corresponde a servicios por el uso de software y arrendamiento de licencia.

Términos y condiciones de las transacciones y saldos con Casa Matriz y entes
relacionados

Las transacciones con la Casa Matriz y entes relacionados se realizan a las condiciones
pactadas entre las partes. Las cuentas por pagar con Casa Matriz y entes relacionados no estan
garantizadas y no generan intereses, excepto los préstamos y cuentas por pagar con la Casa
Matriz que generan intereses y tienen vencimiento especifico. Las cuentas por pagar no estan
sujetas a ningun descuento por pronto pago y son pagaderas en monedas distintas a la
funcional y los montos se incluyen en la nota 5.

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia pagd a su personal directivo aproximadamente
RD$3,119,000 (2023: RD$10,677,000). La Compafia considera como personal directivo a
guienes ocupan posiciones gerenciales o de mayor posicion de gerente en adelante.
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9.

Inventarios

El detalle de los inventarios al 31 de diciembre, es como sigue:

Inventarios del proyecto CORAAPLATA
Inventario de accesorios hidraulicos, tapas y
cajas (al costo)

Inventario de medidores (al costo)

Otros inventarios (valor realizable)

Sub — total

Inventarios del proyecto CAASD

Inventario de accesorios hidraulicos, tapas y
cajas (valor realizable)

Inventario de medidores (valor realizable)
Otros inventarios (valor realizable)

Sub — total

RD$

RD$

2024

1,992,145
998,096
8,175,310

11,165,551

11,256,334
27,057,196
465,000

38,778,530
49,944,081

RD$

RD$

2023

2,359,808
1,136,221
8,096,819

11,592,848

11,227,686
27,057,196
28,131

38,313,013

49,905,861

El valor neto realizable de los inventarios es neto de la estimacién por obsolescencia, la cual

mostré el siguiente movimiento:

2024 2023
Saldo al inicio del afio RD$ (8,855,405) RD$ (14,152,251)
Menos: Importes no utilizados revertidos (i) - 5,296,846
Saldo al final del afio RD$ (8,855,405) RD$ (8,855,405)

() Elimporte por este concepto se incluye como parte del rubro de otros ingresos, en el estado
de resultados que se acompainia.
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10. Mejoras a propiedades arrendadas, mobiliario y equipos

El movimiento de las mejoras a propiedades arrendadas, mobiliario y equipos al y durante el afio terminado el 31 de diciembre,

€s como sigue:

Al costo:

Al 1ro. de enero de 2023
Reclasificaciones
Adquisiciones

Retiros

Al 31 de diciembre de 2023
Reclasificaciones
Adquisiciones

Retiros

Al 31 de diciembre de 2024

Depreciacion acumulada:
Al 1ro. de enero de 2023
Reclasificaciones

Gasto del afio

Retiros

Al 31 de diciembre de 2023
Reclasificaciones

Gasto del afio

Retiros

Al 31 de diciembre de 2024

Balance neto 2024
Balance neto 2023

Otros Mejoras a
Equipo de Equipo de Equipos y Propiedades

sistemas Mobiliario Transporte Mobiliarios Arrendadas Total
RD$ 46,284,978 6,871,844 25,206,102 6,018,076 20,840,570 105,221,570
(804,279) (79,841) - (41,696) 925,816 -
457,392 113,063 - 486,947 118,367 1,175,769
(22,822) - - - - (22,822)
45,915,269 6,905,066 25,206,102 6,463,327 21,884,753 106,374,517
- (168,143) - (100,855) 1,333,544 1,064,546
643,007 9,322 - 294,875 56,001 1,003,205
- (171,058) (879,348) - - (1,050,406)
46,558,276 6,575,187 24,326,754 6,657,347 23,274,298 107,391,862
(41,541,187) (5,767,469) (25,191,271) (5,654,252) (21,257,122) (99,411,301)
397,997 (105,920) - 87,942 (380,019) -
(646,438) (235,144) (14,831) (139,726) (247,612) (1,283,751)
22,822 - - - - 22,822
(41,766,806) (6,108,533) (25,206,102) (5,706,036) (21,884,753) (100,672,230)
- (116,695) - - (947,851) (1,064,546)
(748,316) (211,069) - (202,462) (136,276) (1,298,123)
- 143,975 879,348 - - 1,023,323
(42,515,122) (6,292,322)  (24,326,754) (5,908,498) (22,968,880) (102,011,576)
4,043,154 282,865 - 748,849 305,418 5,380,286
RD$ 4,148,463 796,533 - 757,291 - 5,702,287

Al 31 de diciembre de 2024, el total de activos en uso totalmente depreciados ascienden a aproximadamente RD$96,300,000

(2023: RD$96,000,000).
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11.

12.

Otros activos, neto

Un resumen de los otros activos al 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Instalacién y suministro de medidores (a) RD$ 162,800,479 RD$ 162,800,479
Amortizacién acumulada medidores (a) (162,800,479) (162,800,479)
ITBIS pagado por anticipado (b) 8,745,501 20,361,172
Fianzas y depdésitos 951,404 1,303,135
Otros 1,435,722 1,509,405
RD$ 11,132,627 RD$ 23,173,712

(@)

(b)

Corresponde a los costos incurridos en la instalacion de medidores de suministro de agua
potable del cliente Corporacion de Acueductos y Alcantarilados de Puerto Plata
(CORAAPLATA), los cuales a esa fecha estan totalmente amortizados. Estos costos se
amortizan a seis afios, que era la vida util estimada de los mismos.

El movimiento de la amortizacion acumulada de los medidores al y durante el afio
terminado el 31 de diciembre, es como sigue;

2024 2023
Saldo al inicio del afio RD$ (162,800,479) RD$ (117,668,755)
Amortizacion del afo - (45,131,724)
Saldo al final del afio RD$ (162,800,479) RD$ (162,800,479)

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, corresponde a adelantos de Impuestos sobre la
Transferencia de Bienes Industrializados y Servicios (ITBIS) generados por importaciones
de inventarios y compras locales y servicios, los cuales podran ser compensados con el
impuesto generado por las operaciones futuras realizadas por la Compafiia y gravadas con
este impuesto, a ser compensados por la Compafiia, con rentas gravadas con este
impuesto en periodos futuros.

Cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, corresponden a saldos pendientes de pago a proveedores
locales y otras, el importe incluye un monto de RD$90,762,014 del proveedor Grupo Astriza
S.R.L., el cual adquirio este valor desde el proveedor Consultores y Contratistas Amiro Santana,
S. A. (CONAMSA), a través de contrato de cesion de crédito; los deméas importes de cuentas
por pagar tienen plazos de vencimiento que se extienden de treinta (30) a sesenta (60) dias
contados a partir de la fecha de emisién de las facturas, no estan sujetas a ningin descuento
por pronto pago, no causan intereses y son pagaderas en pesos dominicanos.
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13.

Arrendamientos

Los contratos de arrendamientos de la entidad corresponden a alquileres de locales, parqueos
y apartamentos. Estos tienen una vigencia desde tres (3) hasta cinco (5) afios.

La Compaiiia también tiene ciertos arrendamientos de bodegas de bajo valor con plazos de
arrendamientos de doce (12) meses 0 menos a los que les aplica el criterio de reconocimiento
de arrendamiento a corto plazo y de arrendamiento de activos de bajo valor.

A continuacion, se detallan los importes en libros de los activos por derecho de uso reconocido
y los movimientos efectuados al y durante el afio terminado el 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Saldo al inicio del afo activo RD$ 5,228,883 RD$ 5,943,257
Adiciones 5,115,885 5,204,632
Bajas (1,621,213) (1,264,301)
Amortizacion de arrendamientos (2,602,178) (4,654,705)
Saldo al final del afio RD$ 6,121,377 RD$ 5,228,883

A continuacién, se detalla el movimiento de los importes en libros de los pasivos por
arrendamientos al y durante el afio terminado el 31 de diciembre es como sigue:

2024 2023
Saldo al inicio del afio activo RD$ 5,331,245 RD$ 6,567,411
Adiciones 5,115,885 5,204,632
Bajas (1,621,213) (1,264,301)
Intereses acreditados 913,712 768,087
Otros (194,535) (315,707)
Pago de obligacion por arrendamientos (a) (3,110,949) (5,628,877)
Saldo al final del afio 6,434,145 5,331,245
Menos — Vencimientos a corto plazo (2,095,693) (2,405,914)
Pasivo por arrendamientos a largo plazo RD$ 4,338,452 RD$ 2,925,331

(&) Corresponden a los pagos de las cuotas correspondientes al contrato de arrendamiento
durante los afios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

El vencimiento anual de los pasivos financieros por arrendamientos en funcién al compromiso
contractual, es el siguiente:

2024 2023
2024 RD$ - RD$ 2,405,914
2025 2,095,693 2,925,331
2026 4,338,452 -

RD$ 6,434,145 RD$ 5,331,245
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Los pagos por arrendamientos se descuentan utilizando la tasa de mercado ajustada a los
riesgos especificos de dicho pasivo de 12%.

Los siguientes importes estan reconocidos en el estado de resultados durante el afio terminado
el 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Gasto por amortizacién RD$ 2,602,178 RD$ 4,654,705
Gasto por intereses de pasivos arrendamientos 913,712 768,087
Otros 225,096 427,034

RD$ 3,740,986 RD$ 5,849,826

14. Acumulaciones, provisiones y retenciones por pagar

El detalle de las acumulaciones y retenciones por pagar al 31 de diciembre, es el siguiente:

2024 2023
Provision de litigios por casos legales
laborales (a) [nota 19] RD$ 70,849,679 RD$ 148,287,616
Prestaciones laborales (b) - 14,481,629
Retenciones de impuestos y empleados 2,020,406 6,051,070
Honorarios profesionales 2,291,827 1,800,798
Otras 17,781,287 14,479,812

RD$ 92,943,199 RD$ 185,100,925

(&) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, corresponde a una provision por concepto de litigios
por demandas de casos laborales realizadas por exempleados, la cual fue registrada
debido a la probabilidad de éxito que tienen los exempleados (nota 19).

El movimiento de la provisién por concepto de litigios por demandas de casos laborales
durante el afio terminado el 31 de diciembre, es como sigue:

2024 2023
Saldos al inicio del afio RD$ 148,287,616 RD$ -
Aumento (i) [nota 17] - 148,287,616
Disminucion (ii) [nota 19] (67,509,476) -
Pagos [nota 19] (9,928,461) -
Saldos al final del afio RD$ 70,849,679 RD$ 148,287,616

() El gasto por este concepto se incluye como parte del rubro de otros gastos
operacionales, en el estado de resultados que se acomparia. Ver nota 17.

(i) La contrapartida de este importe se incluye como otros ingresos no operacionales en
el renglén de ingresos (costos) financieros en el estado de resultados que se
acompafa.

(b) Corresponden a prestaciones laborales de un empleado, la cual fue pagada en el mes de
enero de 2024.
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15.

16.

Patrimonio

Capital autorizado
El capital autorizado estd compuesto por 85,000 acciones comunes, las cuales tienen un valor
nominal de RD$1,000 cada una.

Capital pagado
El capital pagado de la Compariia estd compuesto de 49,000 acciones comunes, emitidas y en
circulacion por un valor de RD$1,000 cada una, por un total de RD$49,000,000.

Reserva legal

El Articulo 47 de la Ley de Sociedades Comerciales y Empresas de Responsabilidad Limitada
No. 479-08 de fecha 11 de diciembre de 2008, establece que las sociedades an6nimas y de
responsabilidad limitada deberan efectuar una reserva no menor del cinco por ciento (5%) de
las ganancias realizadas y liquidas arrojadas por el estado de resultados del ejercicio hasta
alcanzar el diez por ciento (10%) del capital social. Esta reserva no esta disponible para ser
distribuida como dividendos, excepto en el caso de disoluciéon de la Compaiiia. Al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, la reserva legal es equivalente al tope de dicho porcentaje.

Impuesto sobre la renta
Gasto de impuesto

La composicién del gasto de impuesto sobre la renta durante el afio terminado el 31 de
diciembre, es como sigue:

2024 2023
Impuesto sobre la base de los activos RD$ 4,461,057 RD$ 4,427,687
Impuesto sobre la renta diferido 501,204 647,102
Impuesto de afios anteriores - 1,997,626
Gasto de impuesto RD$ 4,962,261 RD$ 7,072,415

El impuesto sobre la renta al y durante el afio terminado al 31 de diciembre se determiné sobre
la base del 1% de los activos como resultado de que dicho monto fue mayor al determinado
sobre la base de la renta neta imponible.

La determinacion del impuesto sobre la base del 1% de los activos, se detalla a continuacion:

2024 2023
Total activos RD$ 461,729,760 RD$ 470,073,052
Activos no gravables (15,624,102) (27,304,327)
Total activos gravables 446,105,658 442,768,725
Tasa de impuesto sobre los activos 1% 1%

Impuesto sobre los activos RD$ 4,461,057 RD$ 4,427,687
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La conciliacién de los resultados antes de impuestos segun libros con la renta imponible y el
gasto de impuesto sobre la renta para propositos fiscales se resume a continuacion:

2024 2023
Pérdida antes de impuesto sobre la renta RD$ (48,239,695) RD$ (428,553,108)
Diferencias permanentes y temporales:
Provisiones no admitidas - 163,129,245
Estimacion de pérdida crediticia espera de
cuentas por cobrar - 100,781,190
Impuestos no deducibles 5,725,988 25,921,981
Gastos no admitidos - 14,756,929
Diferencia en depreciacion 4,871,070 (6,492,320)
Ingresos no tributables (67,509,476) -
Pérdida fiscal antes de aplicacion de pérdidas
trasladables de periodos anteriores (105,152,113) (130,456,083)
Pérdida fiscal de ejercicios anteriores
ajustada por inflacién (335,059,773) (251,894,581)
Pérdida fiscal antes de pérdida prescrita
en el ano (440,211,886) (382,350,664)
Pérdida fiscal no compensable en periodos
futuros (prescrita en el afio) 85,667,324 58,141,885
Pérdida fiscal trasladable al final del afio RD$ (354,544,562) RD$ (324,208,779)

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Compafiia presenta pérdidas trasladables, las cuales
pueden ser compensadas con beneficios fiscales futuros si los hubiese, con el siguiente

vencimiento:
Pérdidas Pérdidas
Trasladables Trasladables
2024 2023

2024 RD$ - RD$ 82,890,492
2025 106,697,746 82,890,492
2026 106,697,746 82,890,492
2027 72,132,952 49,446,085
2028 47,995,695 26,091,218
2029 21,030,423

RD$ 354,554,562 RD$ 324,208,779

Conforme al Articulo 1 de la Ley No. 557-05, que modifica el literal “k” del Articulo 287 del
Cadigo Tributario, a partir del 1ro. de enero de 2006 las pérdidas que sufrieren las personas
juridicas en sus ejercicios econdmicos podran ser compensadas en los periodos fiscales
siguientes, sin extenderse mas alla de cinco afios. Sin embargo, la compensacion esta sujeta
a que se aproveche cada afio no méas de 20% de las mismas, a que en el cuarto afio el 20% no
exceda 80% de la Renta Neta Imponible (RNI) y en el quinto no exceda 70%.
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2024 2023

Impuesto sobre la renta por pagar al inicio del afio RD$ (4,427,687) RD$ (5,760,518)
Anticipo de impuesto de afios anteriores

disponible en el afio corriente 855,631 3,668,911
Anticipos e impuesto pagados durante el afio 4,864,337 4,944,864
Anticipos de impuesto sobre la renta pagados,

no disponibles en el afio actual (a) (1,292,281) (855,631)
Gasto de impuesto determinado sobre la

base de los activos (4,461,057) (4,427,687)
Impuesto de afios anteriores - (1,997,626)
Impuesto sobre la renta por pagar al final

del afio (a) RD$ (4,461,057) RD$ (4,427,687)

(@) Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, los anticipos de impuesto sobre la renta (impuesto
sobre la renta por pagar) al final de afio se presentan separadamente en los estados de
situacidn financiera que se acompafan.

El movimiento del impuesto sobre la renta diferido al y durante el afio terminado el 31 de
diciembre, es como sigue:

Estados de situacién

financiera Estados de resultados

2024 2023 2024 2023
Mejoras a propiedades
arrendadas, mobiliario y
equipos RD$ 4,472,595 4,805,020 RD$ (332,425) 1,929,606
Pérdidas trasladables 1,113,725 1,282,504 (168,779)  (1,282,504)
Activo por impuesto
sobre la renta diferido,
neto RD$ 5,586,320 6,087,524 RD$ (501,204) 647,102

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Compariia no ha reconocido el impuesto sobre la renta
diferido activo asociado provisiones por estimacion para pérdida crediticia esperada, estimacion
de inventarios, provisiones, y una proporcion de las pérdidas trasladables y otras, debido a que
no existe certeza sobre su recuperabilidad. La Administracion continuara observando las
probabilidades de recuperacion del mismo y si se obtiene evidencia razonable de que es
recuperable, las registrara en ese momento.
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17.

18.

Costos y gastos operacionales

El detalle de los costos y gastos operacionales durante el afio terminado el 31 de diciembre el

detalle, es como sigue:

Provision de litigios por casos legales laborales

(nota 14)

RD$

Gasto de estimacion de cuentas de dudoso

Cobro (nota 7)

Impuestos no deducibles (nota 16 y 19)
Honorarios profesionales

Uso Y licencia de software (nota 8)

Materiales

Comisiones bancarias
Mantenimiento

Telefonia y comunicacion
Combustible y lubricantes

Seguros

Energia eléctrica
Viajes y hospedajes
Otros arrendamientos

Publicidad
Otros

Sueldos y compensaciones al personal

RD$

2024

16,575,822
11,298,746
5,487,394
4,271,801
3,761,855
3,409,070
2,814,243
882,790
601,135
335,390
192,016
48,264
7,876,784

2023

148,287,616

100,815,468
25,857,113
9,014,233
9,918,308
4,547,189
4,878,944
1,898,202
4,095,885
2,933,232
832,871
674,727
678,523
391,476
56,839
4,543,801

57,555,310 RD$ 319,424,427

El detalle de los beneficios y otras compensaciones al personal durante el afio terminado el 31

de diciembre, es como sigue:

Sueldos y salarios
Preaviso y cesantia
Seguro de salud
Regalia pascual

Pensiones
Vacaciones

Servicios de contratacion al personal

Infotep

Otras compensaciones al personal

RD$

RD$

2024 2023
29,018,756 38,865,878
10,787,701 15,148,681
2,775,480 3,567,630
2,265,388 3,135,794
2,060,920 2,581,120
1,370,561 2,434,845
- 637,802

287,597 386,532
2,367,570 1,269,451
50,933,973 68,027,733
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19.

Compromisos y contingencias

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, existen los siguientes compromisos y contingencias:

Compromisos

Corporacion de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Plata (CORAAPLATA)

En julio del 2014 se firmo6 el contrato de servicios para la gestion comercial entre AAA
Dominicana, S. A. y CORAAPLATA, con una vigencia de veinte (20) afios. Dicho contrato
contempla las siguientes actividades:

Gestion comercial de los servicios de suministro y distribucién de agua potable servida por
CORAAPLATA; levantamiento y digitacion del padréon de usuarios de los servicios de
CORAAPLATA, en todos los municipios de influencia del Acueducto; asi como también la
impresion, distribucion y cobro de las facturas correspondientes a los servicios de
CORAAAPLATA; eficiencia del uso y consumo de agua por parte de los usuarios
residenciales, asi como de los usuarios industriales y comerciales de los municipios que
componen la provincia de Puerto Plata.

Prestacion de los servicios tecnoldgicos, técnicos, operativos y administrativos de gestion
comercial, el suministro e instalacion de medidores, banco de pruebas, suministro de los
equipos, maquinarias y materiales contenidos en las propuestas técnicas y econémicas,
asi como también la atencion al cliente.

Instalacion de 25,000 medidores de agua, su calibracion y la puesta en servicio de un
banco de prueba. De comun acuerdo entre las partes contratantes, la instalacion de los
medidores prevista podra ser prorrogada si CORAAPLATA necesita agotar las
reparaciones necesarias para incrementar el caudal y la presion de agua servida.

Contratos de arrendamientos

La Compafiia mantiene varios contratos de arrendamientos de los inmuebles donde operan sus
oficinas comerciales. Como parte del contrato existente de la Corporacion de Acueductos y
Alcantarillados de Puerto Plata (CORAAPLATA) la Compaiiia establecio fianza de garantia con
una compaiiia de seguro local por el 4% de lo ejecutado en el proyecto.

Contingencias

>

AAA Dominicana, S. A.- Determinacion de la obligacion tributaria que realizara la Direccion
General de Impuestos Internos (DGII) sobre el Impuesto a las Transferencias de Bienes
Industrializados y Servicios (ITBIS) no facturado a la Corporacion del Acueducto y
Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD).
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Mediante resolucién de determinacion de fecha 14 de diciembre de 2012, contentiva de
modificaciones a las declaraciones juradas del Impuesto a la Transferencias de Bienes
Industrializados y Servicios (ITBIS) de los periodos fiscales enero a diciembre 2009 la DGII
consideré que AAA Dominicana S. A., declaré de manera incorrecta ingresos exentos de
este impuesto, sin la debida autorizacion de la DGII. Los ingresos exentos a que se refiere
corresponden a los servicios prestados por CAASD por concepto de gestion Comercial,
gue incluye todas las actividades de servicio al cliente y demas servicios incluidos en virtud
del contrato de fecha 11 de enero de 2001 y todas sus adendas. La resolucion de
determinacion requiere el pago de RD$32,160,408 de ITBIS de los doce (12) periodos
fiscales del afio 2009, RD$48,296,824 por concepto de recargos y RD$23,432,248 de
intereses, para un total de RD$103,889,480. Adicional, ordena rectificar las declaraciones
para eliminar el saldo a favor que poseen en las declaraciones de ITBIS de iguales
periodos.

El 10 de agosto de afio 2023, la Direccién General de Impuestos Internos (DGII) publica la
Ley 51-23 la cual establece que las deudas determinadas o estimadas por la administracion
tributaria, gozaran del beneficio del desmonte total de las penalidades y del 30% de la base
imponible, siempre que sea consignado un pago Unico. En este sentido y ante el debate
juridico que enfrentaba la discusién de la exencidn, los abogados externos de la Compafiia
recomendaron acogerse a los beneficios de la ley, pues la entidad reduciria la deuda de
RD$341,595,838 a RD$25,857,113 y no tendria que continuar con el externo legal. Al 31
de diciembre de 2023 el gasto por este concepto se incluye como parte de los otros gastos
operacionales en el estado de resultados que se acompafa.

» AAA Dominicana, S. A., present6 un recurso de reconsideracion contra la resolucion de la
CAASD que dio inicio al procedimiento de declaratoria de lesividad por entender contrarias
al interés publico las adendas IV, V, VI al contrato PS-003-2001 de fecha 11 del mes de
enero de 2001 suscrito entre la CAASD y la Compafiia AAA Dominicana, S. A. para la
gestion comercial y suministro e instalacion de medidores. Mismas que, a su criterio,
resultan perjudiciales a los intereses econdmicos del Estado Dominicano, sobre la base de
gue el mismo implica el pago de honorarios desproporcionados a favor de AAA
Dominicana, S.A.

Producto de esto, las entidades entraron en una litis arbitraje por demanda en cobro de
sumas adeudadas en virtud del contrato de Servicios para la Gestion Comercial y
Suministro en Instalacion de medidores y sus adendas; y reparacion de dafios y perjuicios
por incumplimientos Contractuales diversos, terminacion ilegal de contrato y vias de
hechos ilegales interpuesta por AAA Dominicana, S.A., en contra de la Corporacién del
Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD) en fecha 18 de febrero de 2022 y
demanda reconvencional en reparacion de dafios y perjuicios interpuesta por (CAASD) el
4 de abril de 2022. Las consecuencias financieras y el total de la demanda realizada por
AAA Dominicana, S. A., asciende a RD$1,130,372,546. En su demanda reconvencional,
la CAASD solicita una indemnizacién de RD$300,000,000.
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La entidad perseguira la totalidad de los montos adeudados por la CAASD, incluyendo
cuentas por cobrar por un importe RD$372,150,752 que se incluyen como parte de las
cuentas por cobrar a cliente, ver nota 7.

La litis arbitral se esta conociendo ante el Centro de Resolucién de Controversias de la
Camara de Comercio y Produccién de Santo Domingo, y ya ha sido designado el panel de
tres (3) arbitros que conocera el proceso. Actualmente se espera que este panel arbitral
decida los incidentes planteados por ambas partes. El proceso se encuentra en estado de
fallo, el cual se espera sea proferido a mas tardar en mayo de 2025.

Los asesores legales desde el punto de vista juridico y a la luz de las pruebas aportadas
estiman que la pretension de fondo de AAA Dominicana, S. A., de obtener el pago de las
sumas gque le adeuda la CAASD tiene una probabilidad de éxito de un 80%.

> AAA Dominicana, S. A. — Demanda laboral de fecha 17 de diciembre de 2021, en
reclamacion de prestaciones laborales, bonificaciones, cobro de salarios pendientes y
compensacion de dafos y perjuicios por supuesta dimision justificada o subsidiariamente
despido injustificado interpuesta por Odette Patricia Hasbun Rosania contra AAA
Dominicana, S. A., Canal Extensia América, Canal de Isabel Il, Sociedad Interamericana
de Aguas y Servicios S. A. INASSA vy los sefiores Pascual Fernandez, Rafael Augusto
Urefia, Cesar Augusto Camacho, Antonio Modesto Ruiz, Norlys Martinez Sosa y Angelina
Ronddén Marte. La naturaleza del litigio es laboral, donde se reclama las prestaciones
laborales, derechos adquiridos e indemnizacion por dafios. El monto de la demanda es por
RD$67,487,943 y US$1,020,000 para un total de RD$126,909,573 por presuntos derechos
y prestaciones laborales y supuesta responsabilidad civil respectivamente. A finales de
2024, se realiz6 una audiencia de esta litis y el tribunal apoderado revis6 nuevamente el
caso y reconsidero ajustar los importes establecidos en el afio 2021, estableciendo nuevos
montos a la demanda que ascienden a la suma de RD$69,644,179 por pretendidos
derechos y prestaciones laborales y supuesta responsabilidad civil, y RD$1,205,500 por
pretendida multa por deslealtad procesal para un total de RD$70,849,679.

A la fecha el caso se encuentra en estado de casacién y se estima serd decidido dentro de
los primeros 4 meses del afio 2025. Como consecuencia de la actualizaciéon de los importes
de parte de tribunal la Compafiia acorde a recomendacién de sus asesores legales
procedié a dar de baja al importe restante de la provision que mantenia de esta litis por un
monto RD$56,059,894.

> AAA Dominicana, S. A. — Demanda laboral de fecha 17 de diciembre de 2021, en
reclamacion de prestaciones laborales, bonificaciones, cobro de salarios pendientes y
compensacion de dafos y perjuicios por supuesta dimision justificada o subsidiariamente
despido injustificado interpuesta por Helena Maria Carbonell Gomez contra AAA
Dominicana, S. A. y Canal Extensia América. La naturaleza del litigio es laboral, donde se
reclama las prestaciones laborales, derechos adquiridos legales y contractuales e
indemnizacioén civil. El monto de la demanda es por RD$10,878,044 y RD$10,500,000 para
un total de RD$21,378,043 por presuntos derechos y prestaciones laborales y supuesta
responsabilidad civil respectivamente. El presente caso se encuentra en una etapa
procesal donde aun no se ha producido la totalidad de la prueba escrita, testimonial y de
cualquier otra naturaleza, que permita la evaluacién adecuada de las probabilidades de
éxito.
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20.

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2024, la Compafiia conjuntamente con sus
asesores fiscales llego a un acuerdo transaccional con la parte demandante por un importe
de US$168,137 equivalente a RD$9,928,461, este monto fue pagado a la demandante en
el mes de mayo de 2024. Como consecuencia del acuerdo transaccional la Compafia
acorde a recomendacion de sus asesores legales la Compafia procedié a dar de baja al
importe restante de la provision que mantenia de esta litis por un monto de RD$11,449,582.

Como se menciona en los parrafos anteriores, la Compafiia durante el afio terminado el 31
de diciembre de 2024 realiz6 pagos voluntarios por concepto de prestaciones laborales a
los empleados demandantes por un total de RD$9,928,461, asimismo, dio de baja
provision por un importe total de RD$56,059,894 y RD$11,449,582 para un total de
RD$67,509,476, debido a que este importe no representaba una obligacion para la
Compafiia a esa fecha, este monto se incluye en una linea separada como otros ingresos
no operacionales en el estado de resultados que se acompafa.

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia en su estado de situacion financiera en el rubro
de provisiones acumulaciones y retenciones por pagar incluye una provision de
prestaciones laborales por un monto de aproximadamente RD$70,849,679, ver nota 14.

» Al 31 de diciembre de 2024, la Compafiia mantiene otros litigios en proceso por demandas
generadas en reclamacion de prestaciones laborales, derechos adquiridos, vy
compensacion de dafios y perjuicios por supuesta dimision justificada y responsabilidad
civil por extrabajadores de la Compafia, las cuantias reclamadas ascienden a
aproximadamente RD$22,411,000. Luego de consultar a sus asesores legales, la
Administracion de la Compafia es de opinion que el resultado de estos litigios no alteraria
la estructura financiera de la Compaiiia, ni afectaria en forma significativa la presentacion
de los estados financieros a esa fecha. Como consecuencia de este asunto, no se
considera necesario registrar una provision para gastos relacionados a estos litigios.

Objetivos y politicas de gestion de los riesgos financieros

Los principales instrumentos financieros de la Compafia consisten en efectivo en caja y
bancos, cuentas por cobrar a cliente y otras, préstamos y cuentas por pagar a partes
relacionadas, pasivos por arrendamientos y cuentas por pagar a proveedores y otros. El
propédsito fundamental de estos instrumentos financieros es proveer finanzas para las
operaciones de la Compaifia.

Los principales riesgos que pueden tener un efecto de importancia relativa sobre estos
instrumentos financieros son el riesgo de mercado, el riesgo de liquidez, y el riesgo de crédito.

La gerencia general de la Compafia supervisa la gestion de estos riesgos apoyada por la
gerencia financiera de su Casa Matriz quienes les asesoran sobre los riesgos financieros y
sobre el marco de gestion del riesgo financiero adecuado para la Compafia. El equipo de
gerencia financiera de la Casa Matriz garantiza a la gerencia de la Compafia que las
actividades de riesgos financieros se rigen por politicas y procedimientos adecuados y que los
riesgos financieros son identificados, medidos y gestionados de acuerdo con las politicas
establecidas por la Casa Matriz.
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La Administraciéon de la Compafiia revisa y acepta las politicas de gestidon de cada uno de los
riesgos que se resumen a continuacion:

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo de que el valor razonable de los flujos de efectivo futuros de
un instrumento financiero pueda fluctuar por variaciones en los precios de mercado. El riesgo
de mercado comprende dos (2) tipos de riesgos: riesgo de tipo de cambio y riesgo de tasa de
interés. Los instrumentos financieros afectados por el riesgo de mercado incluyen los préstamos
y cuentas por pagar a partes relacionadas, pasivos por arrendamientos y cuentas por pagar a
proveedores y otros.

Los andlisis de sensibilidad incluidos en las siguientes secciones corresponden a la posicion
financiera de la Compainiia al 31 de diciembre de 2024 y 2023. Los calculos de los analisis de
sensibilidad se han realizado siguiendo los supuestos de que la sensibilidad de los principales
elementos de los estados de resultados es el efecto de los cambios asumidos en los respectivos
riesgos de mercado de estos elementos.

Riesgo de tipo de cambio

El riesgo de tipo de cambio es el riesgo de que el valor razonable de los flujos de efectivo futuro
de los instrumentos financieros fluctie como consecuencia de variaciones en los tipos de
cambios de monedas extranjeras. La Compaiiia esta expuesta al riesgo de fluctuacion de la
tasa de cambio en moneda extranjera a entes relacionados principalmente con las actividades
operativas que realiza con su Casa Matriz y parte relacionada. El maximo riesgo de tipo de
cambio depende de la posicion financiera neta en monedas extranjeras de la Compaiiia, como
se muestra en la nota 5.

La siguiente tabla muestra la sensibilidad del efecto de un posible cambio razonable de las
tasas cambiarias del dolar estadounidense y el Euro, manteniéndose constantes conjuntamente
todas las otras variables. El efecto en resultados antes de impuesto sobre la renta de la
Compafiia es debido a los cambios en valor de mercado de sus activos y pasivos.

Efecto en la
Pérdida antes de
Variacion en el Impuesto sobre
Tipo de Cambio la Renta
2024 Us$ 5% (39,395,172)
-5% 39,395,172
EUR 5% (251,030)

-5% 251,030
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Efecto en la
Pérdida antes de
Variacion en el Impuesto sobre
Tipo de Cambio la Renta
2023 uUSss 5% (32,743,632)
-5% 32,743,632
EUR 5% (148,701)
-5% 148,701

Riesgo de tasa de interés

El riesgo de tipo de interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros
de un instrumento financiero puedan fluctuar como consecuencia de las variaciones en las
tasas de interés de mercado. La Compafiia esta expuesta a este riesgo ocasionado por la
fluctuacion de las tasas de interés ya que posee préstamos por pagar con partes relacionadas
los cuales generan interés a tasa SORF 6 MESES + 3% y 4% respectivamente. Al 31 de
diciembre de 2024 y 2023, las tasas de interés usadas para determinacion del valor razonable
de los préstamos por pagar a ente relacionado a largo plazo, por las tasas de interés promedio
de mercado de instrumentos similares que mantiene la Compainiia.

Riesgos de liquidez

El riesgo de liquidez es el riesgo de que la Compafia encuentre dificultad para cumplir con las
obligaciones asociadas con pasivos financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo
u otro activo financiero. La Compaiiia da seguimiento diario a su posicion de liquidez, y efectia
periddicamente proyecciones de flujos de efectivo con el objeto de detectar oportunamente los
potenciales faltantes o excesos de efectivo para soportar sus operaciones.

El siguiente cuadro resume los vencimientos de los pasivos financieros contractuales de la
Compalfiia basado en los compromisos de pago:

2024
Ala Menos de De3a
demanda 3 meses 12 meses Total

Cuentas por pagar a
proveedores y otras RD$ 555,827 6,297,916 94,898,774 101,752,517
Cuentas por pagar a partes
relacionadas 5,190,148 4,848,987 252,310,108 262,349,243
Préstamos por pagar a
partes relacionadas 2,874,947 8,427,722 577,503,071 588,805,740
Pasivos por arrendamientos 967,329 1,122,243 4,344 573 6,434,145

RD$ 9,588,251 20,696,868 929,056,526 959,341,645
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2023
Ala Menos de De3a
demanda 3 meses 12 meses Total
Cuentas por pagar a
proveedores y otras RD$ 1,537,828 3,019,167 95,534,828 100,091,823
Cuentas por pagar a partes
relacionadas - - 217,334,846 217,334,846

Préstamos por pagar a
partes relacionadas - - 484,005,956 484,005,956
Pasivos por arrendamientos 1,407,219 4,221,658 5,628,877

RD$ 1,537,828 4,426,386 801,097,288 807,061,502

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de que una de las contrapartes no cumpla con las obligaciones
derivadas de un instrumento financiero o contrato de compray esto se traduzca en una pérdida
financiera. La Administracion ha establecido politicas para el otorgamiento de crédito, este esta
sujeto a evaluaciones en las que se considera la capacidad de pago, el historial y las referencias
de crédito de cada cliente. La exposicion al riesgo crediticio es monitoreada constantemente de
acuerdo con el comportamiento de pago de los deudores.

Cuentas por cobrar a cliente

El riesgo de crédito de cliente es administrado por cada unidad de negocios sujeto a la politica,
los procedimientos y el control establecidos por la Compafiia relacionados con la gestién del
riesgo de crédito del cliente. La calidad crediticia de un cliente se evalla con base en un extenso
cuadro de calificaciones y los limites de crédito individuales se definen de acuerdo con esta
evaluacion.

La Compafiia realiza un analisis de deterioro de las cuentas por cobrar a la fecha de los estados
financieros sobre una base individual. El calculo se basa en datos historicos reales ocurridos.
La maxima exposicion al riesgo de crédito en la fecha de presentacion de los estados
financieros es el valor en libros de las cuentas por cobrar.

Gestion de capital

La Compafiia administra su estructura de capital y solicita oportunamente a sus accionistas
cualquier ajuste a ese capital considerando los cambios en el entorno econémico en el que se
desarrolla la Compafiia, para mantener o ajustar su estructura de capital puede solicitar a sus
socios variaciones a dividendos y devoluciones de capital previamente acordados y si fuera
necesario, incrementos en los aportes de capital.
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21.

Posicién financiera

Al 31 de diciembre de 2024, la Compafia presenta déficit en el capital de trabajo de
aproximadamente RD$559,631,000 (2023: 67,794,000), presenta flujo de efectivo negativo por
un monto de aproximadamente RD$42,829,000 (2023:RD$48,814,000), pérdida neta de
aproximadamente RD$53,202,000 (2023: RD$435,626,000), pérdidas acumuladas por un
monto de aproximadamente RD$589,649,000 (2023: RD$536,447,000), y el patrimonio de los
accionistas ha sido absorbido totalmente por las pérdidas acumuladas presentando déficit en
su patrimonio de aproximadamente RD$535,749,000 (2023: RD$482,547,000).
Adicionalmente, mantiene una deuda con su Casa Matriz y entes relacionados por un monto
total de aproximadamente RD$791,888,000 (2023: RD$657,669,000).

Al 31 de diciembre de 2023, las pérdidas acumuladas de la Compafiia han absorbido el capital
social y segun el articulo 137 la Ley General de las Compafiia Comerciales y Empresas
Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 479-08 de fecha 11 de diciembre de 2008,
establece que si por consecuencia de pérdidas acumuladas el patrimonio de la Compafiia se
reduce a menos de la mitad de las cuotas sociales, ésta es una de las causas por las cuales la
Compafiia de responsabilidad limitada puede disolverse, a no ser que el capital social sea
aumentado o se reduzca en la medida suficiente.

A pesar de estas deficiencias la Administracion entiende que la Compafiia continuara en
operacion, ya que tiene el respaldo de su Casa Matriz para hacerle frente a los planes futuros
de la Compaiiia, segun detalle mas abajo:

a) AAADominicana, S.A., hareplanteado el presupuesto de la entidad y proyeccién de ventas
para los proximos tres (3) afios, considerando Unicamente las operaciones con el cliente
Corporacion del Acueducto y Alcantarillados de Puerto Plata (CORAAPPLATA) con el cual
mantiene contrato hasta 2034. La Casa Matriz continuara brindando apoyo financiero para
sustentar operaciones en el afio 2025 basada en flujos anexos al plan de negocios, los
cuales incluyen préstamos en calidad de apoyo por parte de la Casa Matriz.

b) La Casa Matriz expresa su abstinencia de no hacer exigible los montos adeudados al cierre
del afio, hasta que la Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo
(CAASD) no desembolse los montos adeudados a la entidad por concepto del contrato de
gestion comercial.

c) En el plan de negocios se observa reduccion de las deudas directamente proporcional a la
reduccion de las cuentas por cobrar a cliente, esto seria realizable siempre y cuando la

Corporacion del Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD) amortice la deuda
con AAA Dominicana, S. A.

*k%
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AAA Dominicana

@ iDonde estamos?

CANAL EXTENSIA
Empresa especializada en la gestion del ciclo integral del agua y en la gerencia,
asesoria, consultoria y gestion en el sector de agua potable y saneamiento basico, —
presente en Republica Dominicana desde el afio 2000, donde ha alcanzado
importantes logros en la gestion comercial de los servicios de agua potable y AAA Dominicana S.A.
saneamiento y en la gestidn municipal de los servicios de recogida de basura y 65%
gestién de arbitrios.

Talento: 86 Colaboradores L .

® 9 Antigliedad de la Promedio Edad de
plantilla: los empleados:
4,4 Ahos 36 Ainos

€ Hechos Relevantes

AAA Dominicana se acogio al beneficio de la Ley 51-23 lo incremento del 27% en la cifra de negocios, como
que le permitio reducir en un 91% la deuda tributaria (ITBIS), resultado de la implementacién de diferentes estrategias

que se encontraba en proceso de cobro juridico por parte de comerciales enfocadas en el aumento de la eficiencia del
la DGIl. El importe pagado finalmente fue de RD$ recaudo para CORAAPPLATA

25,857,112.93 (USD 428.107.17

GESTION COMERCIAL
—CORAAPPLATA - 70 o Atldntice

Logros Destacados

* Apertura de nuevas oficinas necesarias para el mejoramiento
continuo del servicio comercial en los municipios donde no se
tenia presencia.

* Modernizacidn de las instalaciones de atencién al cliente en la
Provincia de Puerto Plata.

* Ejecucion del plan de reduccién de gastos y aumento de

in gresos SEDE ADMINISTRATIVA
Seateg Yoeme Bunte —10 empleados ribe

@ cCifras Relevantes - Coraapplata

En Miles de DOP

W2023 12024
Durante 2024, los ingresos del proyecto

1031 CORAAPPLATA experimentaron un
significativo incremento del 27%, impulsado
principalmente por la implementacion de
diferentes estrategias comerciales, como el
programa "CPL en tu barrio" vy el
mantenimiento, suministro e instalaciéon de
medidores. Logrando asi un Ebitda positivo
para la gestion rentable del proyecto.
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AAA Dominicana

@ Asamblea de Accionistas

Durante el ejercicio 2024 Informe de gestién afio 2023
se efectud la asamblea
general ordinaria anual, Presentacion del Informe Anual, Estados Financieros del Afio 2023 e Informe del

en la que se trataron los Comisario de Cuentas

siguientes temas:
Resolver aplicaciones de los resultados del ejercicio anterior

@ Junta Directiva

4 I
Juan Fernandez- Cuervo-Infiesta

Rafael Urefia Fernandez
< Norly Martinez Sosa

Angelina Rondén

César Camacho Ortega

@® Procesos Juridicos

Con el apoyo de la casa matriz, Canal Extensia América, hemos estado trabajando activamente en el
reconocimiento de los valores pendientes y otros conceptos adeudados por la CAASD, derivados de la
terminacién irregular del contrato de gestion comercial. Este esfuerzo se ha realizado en estrecha
colaboracién con asesores externos, quienes han proporcionado la informacién necesaria y han ofrecido
respaldo legal, contractual y financiero para la recuperacion de estos montos.

Asimismo, la Direccién Juridica de Canal Extensia, en colaboracion con los asesores externos, ha respaldado
la defensa de los intereses de AAA Dominicana en los procesos laborales iniciados por exdirectivos de la
sociedad. Un ejemplo de esto es el caso de una extrabajadora, con quien se celebré un acuerdo
transaccional por USD 168,136.51, lo que permitié cerrar satisfactoriamente el caso.

En cuanto al caso del exgerente, la empresa presentd un recurso de casacion y solicitd la suspensién de la
ejecucion. Se espera una resolucidon de la Suprema Corte entre mayo y diciembre de 2025. Las pretensiones
de la demanda ascienden a USD 1,088,190.
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@® Gestion Contrato CORAAPPLATA

Gestién Comercial de los Servicios de Suministro y Distribucién de Agua Potable servida por la Corporacién de
Acueducto y Alcantarillado de Puerto Plata (CORAAPPLATA); levantamiento y digitalizacion del padréon de
usuarios de los servicios de CORAAPPLATA, el suministro e instalacion de medidores, banco de pruebas,
atencion al cliente y gestion de cobros en los municipios que componen la provincia de Puerto Plata.

La Corporacion de Acueducto y Alcantarillado de Puerto Plata (CORAAPPLATA) presta el servicio de suministro
de agua potable a la provincia de Puerto Plata. Dicha provincia tiene una extensién superficial de 1,857.90 km2
y se divide en los Municipios: San Felipe de Puerto Plata (Capital); Altamira, Guananico, Imbert, Los Hidalgos,
Luperon y Villa Isabela.

Actividades del Contrato

Instalacion, adecuacién y desarrollo del Software de Mantenimiento de la base de datos de los clientes
Gestion Comercial para los Servicios de Acueducto y (Catastro, datos comerciales, planos, esto incluye la
Alcantarillado. realizacion del censo de toda la provincia y el

levantamiento de todos los usuarios del servicio de
Facturacién (elaboracion e impresion de las facturas, agua potable prestado por la CORAAPPLATA).
reparto e interventoria), control de recaudos y

digitacion de pagos, gestion de cobro (corriente y Instalacién y reposicidon de 21,000 medidores
vencida).

Capacitacion del personal del area comercial de
Atencion al cliente vy Corte y reconexion CORAAPPLATA, que estén directamente relacionados
usuarios. con la Gerencia Comercial.

Gestion Comercial

ela facturacién durante el aio 2024, tuvo un crecimiento de un 17% en comparacién con el
afio inmediatamente anterior, pasando de facturar RDS 637,2 Millones de pesos en el afio
2023 a facturar RDS 747,5 Millones de pesos en el 2024. Con respecto al 2014 el aumento
global en la facturacién ha sido de un 405%.

*A continuacion en el presente informe, se presentan los principales aspectos de la gestion
comercial contrata:

Facturaciéon RD $

RD$800,000,000 RD$747,551,505
RD$637,210,762 _,*
RD$700,000,000
RD$605,979,002 &

RD$600,000,000 RD$504,371,986 RD$559,514,}./

RD$499,937,10: -
RD$500,000,000 RD$473,683,192 o—_o/

), ), RD$415,756ﬂ,0/
RD$400,000,000 RDssls,my‘
RD$245,626,041 _4

RD$300,000,000

RD$148,659,801 . ®
RD$200,000,000 /
L)

RD$100,000,000

RD$
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La recaudacion durante 2024 experimenté un aumento en comparacion con el afio anterior,
alcanzando RD301.3 millones un 18% mds de lo recaudado en 31 2023 y un 256.8 millones un 234%
mas que en 2014, antes de iniciar la gestién comercial contratada. Sin embargo, en el Gltimo trimestre
de 2024, la recaudacién se vio afectada por la falta de servicio en comunidades clave como Cabarete,
Sosua, Isabela y Puerto Plata, lo que resulté en una disminucidn de la facturacidon y generé un rechazo
al pago del servicio por parte de los usuarios, junto con otros problemas transitorios en diferentes

municipios.
Recaudacién RD $ % Incremento Recaudacion
RD$350,000,000
250% 234%
RD$300,000,000 RD$301325,483
RD$204,228,589 RD$255,529,450 '%%:“ 200% 183%  184%  185%
RD$250,000,000 RDS215,111,220 /'_' ¥ 171%
ROSIELH607 o \. RD$256,469,078 1
RD$200,000,000 / 150% s
RD$161,735,694 @ RD$211,059,084
RD$131,024,684 ./ 104%
RD$150,000,000 ~
RD$90,188,383 " 100% %%
RD$100,000,000 ./ 45%
50%
RD$50,000,000
RDS- 0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 203 2024

Recaudo Mensual .
A continuacién, se muestra un gréfico R0$30000,000
con el comportamiento de los recaudos RD§27.500000
mensuales durante el afio 2024y en la 2 Ros25,000000
siguiente grafica, el comportamiento de $ Ros22500000
recaudos promedios diarios en el § ros20000000
mismo perl'odo: RD$17,500,000
RD$15,000,000
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Recaudo Promedio Dia El comportamiento de la Recaudacién
RoSLa00000 durante el afo 2024 tuvo un promedio de

RD$1,600,000
v

recaudacion de RDS 25.1 millones, gracias
a diversas gestiones realizadas con los
usuarios, como: llamadas de cobro, envio

£ RD$1,400,000
o
S RD$1,200,000
]

9
& RD$1,000,000

:Z::::: de cartas de cobro, cortes del servicio por
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en buro de crédito entre otros. Este

Promedio Pagos Anual promedio es significativamente superior

o 0208 15,208 weas s, al obtenido durante el 2023 de RD21,4

14,132
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10000 8677 A continuacion, se detalla el promedio
i diario del recaudo durante el afio 2024:
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Siguiendo los lineamientos que siempre han caracterizado a AAA Dominicana, en lo que se refiere a
Atencion al Cliente, se ha tratado de crear un conjunto de actividades interrelacionadas para ofrecer al
usuario, de tal manera que el mismo se sienta conforme con el servicio y la atencién recibida.

Para una mejor, comoda y correcta atencion al cliente, AAA Dominicana, ha ido modernizado las
instalaciones de Atenciodn al Cliente existente en Coraapplata y adicional, contrato nuevas oficinas para
la atencidn al usuario, creando mayor comodidad y accesibilidad a los usuarios.

Todas y cada una de las oficinas de atencién al usuario de Coraapplata cuenta con un moderno sistema
de gestién, en linea, es decir, con consulta de datos actualizado, con informacidén veraz y confiable,
con personal altamente capacitado, tanto en la ciudad como en cada una de las oficinas de los
municipios.

Durante el afio de 2024, las Solicitudes — Quejas y Reclamaciones Radicadas (SQR), fluctuaron de la
siguiente forma:

RADICADOS
Periodo - Quejas - Solicitudes - Reclamos Solicitud Interna
Jan-24 162 310 183 20 675
Feb-24 118 347 320 33 818
Mar-24 131 342 288 30 791
Apr-24 164 386 228 39 817
May-24 216 296 202 60 774
Jun-24 162 361 134 54 711
Jul-24 165 436 192 69 862
Aug-24 143 354 184 64 745
Sep-24 162 334 189 93 778
Oct-24 140 337 266 186 929
Nov-24 133 288 180 94 695
Dec-24 112 335 142 102 691

Total 2024 1,808 4,126 2,508 844 9,286

En el periodo del presente informe, fueron resueltas en sistema 7,406 SQR para el afio 2023 de las
cuales, 2,015 fueron quejas, 3,142 fueron solicitudes, reclamos 1,812 y solicitudes internas 437

Tramites Resueltos
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7,000 6,010

6,000 5,040 5,452
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2024

o Cores | Reconexones | jyior | pagosavies | Recaudoporavies | 0803 | Eectiidad Recaudo Gestonde | p,qq | PEEEb Gy | (ki
Jan-24 6,353 1,849 1,067 1,042 238 RD$ 219,094 2,087 29.10% RD$ 4393.461 | RD$ 55,806,721 | RD$ 1,105,112 | RDS 5,498,573
Feb-24 11,840 1,598 1,078 7122 s RDS$ 168,347 1.713 13.50% RD$ 1.783,404 | RD$ 461,132,819 | RD$ 1,237,571 | RD$ 3,020,975
Mar-24 10,383 1,520 1163 4996 195 RDS 601,050 1715 14.64% RD$ 4016,624 | RD$ 140.256,358 | RD$ 1,059,724 | RD$ 5,076,348
Apr-24 32,341 1,765 1,182 27,154 84 RDS 219,820 1,829 5.46% RD$ 2.977.255 | RD$ 1.298.588.550 | RD$ 1,313,392 | RD$ 4,290,647
May-24 5279 1,305 666 2051 37 RDS 37,374 1,342 24.72% RD$ 1,114,047 | RD$ 224.743.774 | RD$ 1,317,254 | RDS 2,431,301
Jun-24 6,638 1,520 1144 1493 87 RD$ 115817 1,607 22.90% RD$ 2.530.492 | RD$ 92,221,681 | RD$ 973933 | RDS 3,504,425
Jul-24 5,599 1,801 2,083 1,657 312 RDS$ 1,898,655 2113 32.17% RD$ 4,575,337 | RD$. 60,726,588 | RD$ 1,270,868 | RD$ 5,846,205
Aug-24 7496 1.828 1141 2525 336 RDS 734778 2,164 24.39% RD$ 3.849,074 | RD$ 125,737,481 | RD$ 1,413,986 | RD$ 5,263,060
Sep-24 29,944 26,431 1170 25.251 305 RDS 402,616 26,736 88.27% RD$ 3.629.875 | RD$ 1.214,084.992 | RD$ 1,187,744 | RD$ 4817619
Oct-24 7214 3964 1,748 1,754 33 RDS 426,129 4295 54.95% RD$ 6.113.113 | RD$ 105,148,480 | RD$ 1,387,742 | RD$ 7,500,855
Nov-24 6,357 2,607 1518 1234 231 RDS 238,008 2,838 4101% RD$ 2717337 | RD$ 64,667,127 | RD$ 1,303,375 | RD$ 4,020,712
Dec-24 2,545,249 830,747,072 | RD$ 1,183,199 3,728,448

Total Acciones

La planificacion de cortes y reconexion mantiene su ejecucion de trabajo segmentado por sector, ruta
y manzana y municipio, administrando de forma eficaz los recursos del departamento. Para este afio
en andlisis, se planificacion un total de 163,161cortes, de los cuales se obtuvo el siguiente resultado.
De los cortes planificados durante el afio 2024, el recaudo obtenido producto de la gestion fue de RDS
54,9 millones de pesos correspondientes a pagos de las deudas.

163,161 77,310 15,818 106,353 2,354 RD$ 5,172,692 79,664 443.40% RD$ 40,245,268 RD$ 4,673,861,643 RD$ 14,753,900 RD$ 54,999,168

*Luego de desarrollado el programa de Instalacion de medidores en los principales municipios de la
Provincia de Puerto Plata, entre las que se pueden destacar: San Felipe de Puerto Plata, Cabarete,
Sosua, Imbert, La Isabela entre otras, donde se alcanzaron a instalar un total de 23.043 medidores,
fundamentalmente dirigiendo los esfuerzos a medir las zonas con mas proyectos turisticos y grandes
consumidores donde la demanda del servicio es alta.

*De igual manera, hay que indicar que se han realizado a lo largo de estos ultimos 8 afios de gestion,
cambios o reemplazos de medidores por dafos ocasionados por los usuarios o imperfectos en su
funcionamiento, a continuacién, en la grafica siguiente se indica la cantidad de medidores que han
sido reemplazados o cambiados a lo largo de este periodo
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* El catastro de la provincia de Puerto Plata se encuentra en un 98%. Para este afio 2024 el programa
de trabajo a desarrollar por departamento de catastro comprendié la reactivacidon de algunas zonas,
tales como: Navas, Guananico, Villa Isabela, Sabaneta de Yasica, El cupey.

*Durante el 2024, se estuvo realizando actualizacion catastro comercial, en todo el municipio de Sosua
y distritos, y San Felipe de Puerto Plata, entre otras zonas puntuales de Imbert, Villa Isabela y Luperon.

*A continuacién, se presenta en la siguiente grafica el comportamiento de los clientes incorporados a la
facturacion, durante el periodo de gestién comercial:

Usuarios Facturados . .
La cantidad de usuarios al
70,000 58251 inicio de la Gestién afio 2015
60,000 ’ 55,192 55335 58,0153:831 - )
¢ -\,\51,777 52,309 54,809 77 —e al aflo 2024, ha tenido un
— = .
50,000 40,519/ T incremento de un 109 %,
40,000 30,559 33931 = paso .de un'total de 30.589
30,000 o—" usuarios a finales de 2014 a
20,000 63,331 enelafio 2024.
10,000
o)
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Por su parte, el nimero de unidades facturadas durante el mismo periodo de gestidn tiene el siguiente balance a

continuacion:

Unidades Facturadas La cantidad de unidades
100,000 92,256 85327 843 facturadas al inicio de la
90,000 * 81,973 80,940 2 »~22,960
\. 77,136 76,%-—- Gestion afio 2015 al afio
80,000 69,47 e — —
70,000 o 2024, ha tenido wun
60,000 50'077/ incremento  de  un
50,000 .
40,000 30,589/ 203%, paso de un total
30,000 . de 30,589 usuarios a
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Resumen de Inverslones CORAAPPLATA
2024

A continuacion, se presenta

un resumen de las mMoblllario v equlpos de oficinas 1.681,173.61
inversiones ejecutadas a IO Equlipos da Sistemas 8,.243 395 29
Egquipos de transporte 20,8E01,709.48

largo del Contrato por
-, Otros actlvos 4,545, 880.62

parte de la Gestidn
Comercial Delegada: sub Total activos Fljos 35.272.159.00
Remodelacldn de oflcinas comerclales y Operativas 12,743,692.19
Licenclas de software 7.139,239 .31
Catastro 2,559,200.00
Programa de Suminlistro e Instacldn de medidores 152, 800,.478_89

220.524.769.59

Gestion Humana

@ Reclutamiento y Desarrollo del Personal

continuidad al proceso de seleccion y contratacién de personal
altamente capacitado, cuyo perfil y habilidades sean notoriamente
sobresalientes en cada una de las areas especificas de gestion.

Este enfoque busca garantizar que cada individuo seleccionado no solo
posea la experiencia técnica necesaria, sino también las competencias
interpersonales, el liderazgo y la capacidad para enfrentar retos de
forma innovadora y eficiente. Ademas, estamos comprometidos con la
busqueda de personas que no solo encajen con los requerimientos del
puesto, sino que también compartan nuestra visidn de crecimiento
organizacional y personal.

Bienestar Laboral y Seguridad y Salud en el
trabajo

Se ejecutd el plan de actualizacion de las Descripciones de Puesto (DPT’s) como
parte de un proceso estratégico enfocado en la revision y optimizacion de la
estructura organizativa. Este plan no solo tuvo como objetivo actualizar las
descripciones existentes, sino también realizar un analisis exhaustivo de las
funciones y responsabilidades de cada puesto, asegurando que estuvieran
alineadas con los requerimientos actuales de las necesidades de la empresa.

La actualizacion de las DPT’s se centrdo en reestructurar y redefinir las
responsabilidades de los colaboradores de acuerdo con la evolucidn de la

organizacion, las nuevas dindmicas laborales y los desafios del entorno comercial.
Informe de Gestion 2024
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Sistema de Gestién de Calidad

CAASD, se ha realizado un proceso de reestructuracién del Sistema de
Gestion actual de la compafiia, el cual se encuentra enfocado en la
operacion comercial de los contratos vigentes.

Debido a los ajustes y cambios presentados con respecto al contrato de LA @

Gestion de Riesgo

Se fortalecid la gestion de riesgo con las siguientes actividades:

La gestidn de riesgos sufrid modificaciones en la metodologia para la evaluacién de los controles
de los procesos; se definié un porcentaje con base en el grado de cumplimiento de los objetivos

del control.
Y,

~

Se realizaron las actualizaciones en las matrices de riesgo para el proyecto CORAAPPLATA.

MAURICIO ELJACH MERLANO

Representante Legal
AAA DOMINICANA
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